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1 HENKILOSTO- JA KOULUTUSSUUNNITEL-
MAN LAATIMINEN

Tybnantajan ja henkildston valisesta yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialu-
eella annetun lain mukaan kunnissa tulee vuosittain laatia yhteistoimintamenette-
lyssa henkildsto- ja koulutussuunnitelma, josta tulee kayda ilmi kunnan koko huomi-
oon ottaen ainakin

- toteutuneiden maaraaikaisten tyd- ja virkasuhteiden maara ja arvio naiden ke-
hittymisesta

- periaatteet eri tydsuhdemuotojen kaytosta

- yleiset periaatteet, joilla pyritdan yllapitamaan tyéttdomyysuhan alaisten ja
ikédantyneiden tyontekijoiden tyokykya seka tyottdomyysuhan alaisten tyonteki-
jéiden tydmarkkinakelpoisuutta

- arvio koko henkiloston ammatillisesta osaamisesta sekd ammatillisen osaami-
sen vaatimuksissa tapahtuvista muutoksista ja naiden syista seka tahan arvi-
oon perustuva vuosittainen suunnitelma henkiléstéryhmittain tai muutoin tar-
koituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyna seka

- edellisissa kohdissa tarkoitettujen suunnitelmien toteuttaminen ja seuranta-
menettelyt.

- periaatteet, joiden mukaan tydnantaja hankkii henkildstolleen tydsopimuslain
7 luvun 13 §:n ja kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 37 b
§:n mukaista tyollistymista edistdvaa valmennusta ja koulutusta.

Henkilosto- ja koulutussuunnitelmassa tulee kiinnittda huomiota osatyokykyisten tyol-
listamisen periaatteisiin seka joustaviin tydaikajarjestelyihin.

Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta sisaltdd saannok-
set ammatillista osaamista edistavasta koulutuksesta ja ammatillisen osaamisen ke-
hittdmiseksi laadittavasta koulutussuunnitelmasta, jonka laatiminen ja kasittely yh-
teistoiminnassa on edellytyksena taloudellisen tuen saamiselle. Henkil6sto- ja koulu-
tussuunnitelmaa vuodelle 2026 tehdessa on tiedossa, etta lakiesitys koulutuskor-
vauksen poistamisesta on menossa eduskunnan kasittelyyn. Tavoitteena on lakkaut-
taa tydnantajan koulutuskorvaus 1.1.2026 alkaen. Tama tarkoittaisi, etta ei-verovel-
volliset tydnantajat (mm. kunnat, hyvinvointialueet, seurakunnat ja saatiot) eivat enaa
voisi hakea koulutuskorvausta Tyoéllisyysrahastolta

Mikali lakimuutos ei toteudu, tydnantajalla on koulutuskorvaukseen oikeus koulutuk-
sesta, joka perustuu taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta
annetun lain mukaiseen suunnitelmaan ja

- joka kestaa yhtajaksoisesti vahintadan tunnin,

- jonka ajalta tydnantaja maksaa tyontekijalle palkkaa, ja

- johon osallistuvan tyontekijan palkkauskustannuksiin ei ole myonnetty julki-
sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaista palkkatukea.

Henkil6sto- ja koulutussuunnitelman alkuvalmistelu tehdaan Henkiléstopalveluissa.
Varsinainen suunnittelu tehdaan palvelualue- ja taseyksikkdkohtaisesti, jonka jalkeen
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Henkilostopalvelut kokoaa suunnitelmat kuntatasoisena yhteen. Suunnitelmaa kasi-
tellddn kunnan yhteistydoryhmassa ja varsinainen yhteistoimintamenettelyn mukainen
kasittely tapahtuu yhteisty6toimikunnassa. Henkildst6- ja koulutussuunnitelmaan liite-
tdan palvelualuekohtaiset koulutussuunnitelmat.

2 HENKILOSTO

Hollolan kunnan nykyinen organisaatio tuli voimaan 1.6.2017. Hollolan organisaatio
on jaettu kolmeen palvelualueeseen: elinvoiman palvelualue, sivistyksen ja hyvin-
voinnin palvelualue ja konsernipalvelujen palvelualue. Palvelualueet jakautuvat edel-
leen vastuualueisiin ja toimintayksikoihin. Elinvoiman palvelualueeseen kuuluu lisaksi
kaksi ylikunnallista palvelua tuottavaa taseyksikkda: P-H ymparistoterveys ja P-H
Tyollisyysalue.

Hollolan kunnan paivitetty hallintosaanto tuli voimaan 1.6.2025. Palvelualueiden vali-
sesta tehtavajaosta paattaa kunnanhallitus. Palvelualueen sisaisten vastuualueiden
ja toimintayksikdiden tehtavajaosta ja tydvoiman kaytdsta paattaa palvelualuejohtaja.
Palvelualueiden valisesta tydvoiman kaytosta paattéa kunnanjohtaja.

Keskeisimmat muutokset henkilostomaarissa

1.1.2025 kunnille siirtyi vastuu lakisaateisista tyollisyyspalveluista. Paijat-Hameeseen
muodostettiin kaksi tydllisyysaluetta. Toisen muodosti Lahden kaupunki yksin ja toi-
sen Paijat-Hameen tyollisyysalueen muodostivat muut Paijat-Hameen kunnat siten,
ettd Hollolan kunta toimii tyollisyysalueen 9 kunnan vastuukuntana. Kesakuussa
2024 siirtyvan henkildston maaraksi ilmoitettiin kunnalle 61. Lopulliseksi siirtyvan
henkildstdn maaraksi tarkentui yksilétason ratkaisujen myoéta 56. Tyollisyysalueen
henkildstémaara oli toiminnan kaynnistyessa 73, josta virkoja 65 ja tydsopimussuh-
teisia 8 henkil6a.

Tyollisyysalueen kaynnistymisen yhteydessa myds kunnan tarjoamia vapaaehtoisia
tydllisyys- ja kotoutumispalveluja tarkasteltiin ja tehtavia organisointiin uudelleen.
Muutosjohtamisen arvioidaan jatkuvan vuonna 2026 uusien yksikdiden osalta, koska
lainsaadanto vaikuttaa kummankin toimintaan ja rakenteiden toimivuutta on tarve ar-
vioida kaynnistymisen jalkeen.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella on varauduttu henkiléstésuunnittelussa
varhaiskasvatuslain my6ta muuttuviin (v. 2030) kelpoisuusvaatimuksiin.

Merkittavimmat muut henkilomaaramuutokset liittyvat strategisiin hankkeisiin palkat-
tujen maaraaikaisten palvelussuhteiden paattymisesta ja lakimuutosten vaikutuk-
sesta tyodllistettyihin.

Hollolan kunta | Tiilijarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi

4 (50)



Henkilostomaara ja -rakenne

Kunnan henkildstémaara elokuun 2025 lopussa oli yhteensa 849 (syyskuussa 2024

826), josta vakinaisen henkil6ston osuus oli 85,9 % (729 henkil6a).

Hollolan kunnan henkildstomaaran kehitysta kuvaa seuraava taulukko. Henkil6sto-
maaran tarkasteluajankohtina kaytetaan vuoden viimeisen paivan tilannetta vuosilta
2019-2024 ja vuodelta 2025 elokuun lopun tilannetta. Lukuun tulevat mukaan kaikki,

joiden palvelussuhde on ollut voimassa kyseisena paivana.

Vuoden 2023 luvussa nakyy seka Paijat-Hameen ymparistoterveyden tulo kunnan
vastuulle, ettd oppilashuollon siirtyminen hyvinvointialueelle. Vuoden 2025 luvussa

nakyy Paijat-Hameen tydllisyysalueen kaynnistyminen 1.1.2025.

Strategisten ohjelmien vaikutus strategiakaudella oli 21,5 htv.

Henkilostdmaara / palvelussuhteen luonne

Henkil6st6- 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
maara 30.9. 31.8. ennuste
Vakinaiset 593 584 604 648 624 729 799
Maaraaikaiset 177 178 181 192 202 120 38
Kaikki 770 762 785 840 826 849 837
Palvelussuhteen luonne %
Palvelussuhteen 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
luonne 31.8. ennuste
Vakinaiset 77,0% 76,6 % 76,9 % 77,1% 75,5 % 85,9 % 95,5 %
Madraaikaiset 23,0% 23,4% 23,1% 22,9% 24,5 % 14,1 % 4,5%

(ml. tyollistetyt)
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Henkilostomaaran kehitys vuodesta 2020 ja ennuste vuodelle 2026 palvelualueittain

Henkil6stomaara 31.12. 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
(31.8.) ennuste
Sivistyksen ja hyvinvoinnin 605 594 592 621 609 581 578
palvelualue
Elinvoiman palvelualue 101 105 120 115 123 126 116
Konsernipalvelut 26 27 29 32 39 39 37
Paijat-Hameen ymparisto- 30 33 32 33
terveys
Paijat-Hameen tyollisyys- 70 72
alue
Yhteensa 732 726 741 798 804 848 836
Tyollistetyt 38 36 44 42 22 1 1
Yhteensd (ml. tyollistetyt) 770 762 785 840 826 849 837
Henkiloston jakautuminen palvelualueittain vuonna 2025
Palvelualue Vakinaiset Maardaikaiset Yhteensa % koko
henkil6sto 31.8.2025 (ml. sijaiset) henkil6sto
Sivistyksen ja hyvinvoinnin palve- 488 93 581 68,4 %
lualue
Elinvoiman palvelualue 110 16 126 14,9 %
Konsernipalvelut 32 7 39 4,6 %
Paijat-Hameen 30 2 32 3,8%
ympadristoterveys
Paijat-Hameen tyollisyysalue 69 1 70 8,2%
Yhteensa 729 119 848 99,9 %
Tyollistetyt - 1 1 0,1%
Yhteensa (ml. tyollistetyt) 729 120 849 100 %
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Henkiloston ikarakenne

Henkildston ikarakenne ja keski-ika vuonna 2025 esitetdan seuraavissa taulukoissa.
Henkildston ikarakenteen ja keski-ian kehitys tuo tulevina vuosina paitsi Hollolassa
my0s koko kunta-alalla erityisid haasteita paitsi tyokyvyn yllapitamiselle ja edistami-
selle myds osaamisen varmistamiselle tulevaisuudessa. Vuoteen 2024 verrattuna
seka naisten ettd miesten keski-ikd on Hollolassa hieman noussut.

Henkiloston ikarakenne vuonna 2025 (31.8.)

Ikdvuodet -29 30-34 35-39 4044 4549 50-54 55-59 60-64 65-

Koko
henkilosto

67 85 120 130 138 135 102 7

% 7,7 7,9 10,0 14,1 15,3 16,3 15,9 12,0 0,8

Henkildoston keski-ika

Henkiléstén 2020 2021 2022 2023 2024 2025
AL 30.9. 31.8.
Vakinainen 47,0 47,0 48,0 47,9 47,9 47,9
henkilosto
Koko 46,1 45,0 47,0 46,5 46,3 46,8
henkilosto

Henkiloston keski-ika sukupuolittain

Henkil6ston keski-ika naiset miehet
31.8.2025
Koko kunta 46,8 (46,2) 47,1 (46,8)

Henkilostomaaran ja -rakenteen hallinta

Hollolan kunnassa on kaytossa sahkdinen virka- ja tydsuhteiden tayttdlupamenettely,
joka koskee koko organisaatiota ja kaikkia yli kolmen kuukauden mittaisia palvelus-
suhteita. Tayttolupamenettely on tyonjohdollinen ohje, jonka tarkoituksena on varmis-
taa rekrytointitarpeen huolellinen arviointi kaikissa yksikdissa ja edistaa henkil6ston
liikkuvuutta organisaation sisalla. Kunnassa on kaytéssa myds ennakoiva rekrytointi.
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Tayttblupamenettelyn tavoitteena on kayttaa sisaisia tehtavajarjestelyja ja tehtava-
kiertoa mahdollisimman laajasti seka arvioida onko toiminnassa tapahtunut tai tu-
lossa muutoksia, joiden takia on syyta tarkastella ja arvioida tehtavarakenteita, henki-
|6stdmaaria ja tehtavien sisaltdja uudelleen. Eldke- ja muu poistuma antaa mahdolli-
suuksia uudelleentarkasteluun ja vaihtoehtoisten toimintatapojen selvittdmiseen.

Jokaisen vapautuvan viran ja tehtavan yhteydessa on huolellisesti selvitettava, teh-
daankd kyseisia tehtavia aiemmassa muodossa vai onko tarvetta muuttaa tydnjakoa,
tehtavasisaltoa tai tydaikaa tai onko tyotehtavat mahdollista jarjestaa toisin, esim. si-
saisin tehtavajarjestelyin, sisaisin siirroin tai yhteistydjarjestelyin. Henkiléstén luon-
nollista poistumaa analysoidaan ja hyédynnetdan mm. toiminnan ja tyotehtavien ke-
hittdmisen, uuden teknologian kayttédnottamisen ja kuntayhteistydn tarjoamia mah-
dollisuuksien nakdkulmasta.

Vuoden 2017 voimaan tulleen elakeuudistuksen tavoitteena on ollut tyéurien pidenta-
minen. Elakeuudistuksessa Kunnallinen eldkelaki (KuEL), Valtion elakelaki (VaEL) ja
Kirkon elakelaki (KiEL) yhdistettiin ja kayttoon otettiin Julkisten alojen elakelaki
(JUEL). Yleisen elakeian (alin vanhuuselakeika) lisaksi vaihtoehtoina elakoitymisen
ajankohdan maarittamiselle voivat olla tavoite-elakeika, henkildkohtainen vanhuus-
elakeika tai ammatillinen elakeika. Muutosten vuoksi elakepoistuman ennakointi pit-
kalla tahtaimella on epavarmaa.

Alimman vanhuuselakeian raja on noussut vuodesta 2017 alkaen asteittain, kunnes
sen alaraja on 65 vuotta. Aiempi, 63 vuoden elakeikad sailyy ennen 1955 syntyneilla.
Vuonna 1955 syntyneiden elakeika nousi kolmella kuukaudella, vuonna 1956 synty-
neiden elakeika nousi kuudella kuukaudella jne. siten, etta vuosina 1962—1964 synty-
neiden alin eldkeika on 65 vuotta. Vuonna 1965 syntyneiden alin vanhuuselakeika on
65 vuotta 2 kk. Sen jalkeen syntyneiden alin vanhuuselakeika vahvistetaan myéhem-
min. Palvelussuhteesta elakkeen karttuminen lakkaa 68-70 ikavuosien valilla.

Seuraavien sivujen kuvaajien lahteend on Kuntien eldkevakuutuksen tydénantajapal-
velu. Elakoitymisennuste perustuu vuoden 2024 marraskuun lopussa vakuutettuna
olleiden tyo- ja virkasuhteisten tilanteeseen seka vuoden 2025 alun organisaatiotilan-
teeseen. Ennusteessa on huomioitu vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja osatyokyvytto-
myyselakkeelle siirtyvat henkilot.

Kuvaajissa vanhuuselakkeet sisaltavat varhennetut vanhuuseldkkeet. Taydet tyoky-
vyttdmyyselakkeet sisaltavat kuntoutustuet tyduraeldkkeet. Osatydkyvyttdmyyselak-
keet sisaltavat osakuntoutustuet.

Elakoitymisennuste vuosille 2025-2044 Hollola

Kuvaajien lahde: Kuntien eldkevakuutuksen tydnantajapalvelu, verrokkina ovat keski-
suuret kunnat.
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Eldkditymisennuste eldkelajeittain
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Elakditymisennuste ammattiryhmittdin (jos vahintdan 5 henkilda)
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Elakditymisennuste ammattiryhmittdin (jos vahintdan 5 henkiloa)
B 2025-2025 | 2030-2034 2035-2039 |l 2040-2044
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Henkilostotavoitteet

Henkiléstoohjelma paivitetdan, kun uuden valtuustokauden strategiatyd valmistuu.

Edellisen, 2022-2025 Henkildstdohjelman mukaiset strategiset tavoitteet ja toteu-
tuma:

1) Esimerkillinen yksild- ja tydyhteisétason osaamisen kehitys
- Palaute selkeaksi osaksi suunnittelua.
- Osaamiskartoitus kehitystyon tyovalineeksi.
- Strategisten osaamisten tunnistaminen, ennakoiva rekrytointi.
- Panostaminen osaamisen ja osaamisen johtamisen kehittamiseen.

Strategiset osaamiset on maaritelty 2023 ja niita on pilotoitu 2024. Osaamisia kasitel-
ldan osana kehitys- ja tavoitekeskusteluja. HR-jarjestelma on vaihtunut 1.1.2025 Per-
sonec ESS:iin ja samassa yhteydessa kayttoon otettiin Personec OSS osaamisen
hallinta seka M2 matka- ja kululaskujarjestelma.

2) Tyontekijdiden terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen kaikissa ikaryhmissa
- Lisaa tyokaluja ihmisen tyduran eri vaiheiden tukemiseen (monimuotoi-
suus).
- Tyduran hallinta ja motivaation vahvistaminen koko tyéuran elinkaaren
ajan.
- Tyoyhteisotaitojen toiminnallistaminen v. 2021-2022 toteutetun koko hen-
kildstd6a koskeneen valmennuksen pohjalta.

Monimuotoisen tuen ohjelma kaynnistyi esihenkildvalmennuksella helmikuussa 2024
ja jatkui huhtikuulle 2025. Valmennuksessa muodostettiin Hollolan kunnan johtami-
sen standardit. Tydurien tukemiseen kaynnistettiin Kevan osarahoittama Nuori tyon-
tekija — voi hyvin -hanke, jonka valmennukset alle 30-vuotiaille kaynnistettiin vuoden
2025 alussa ja jatkuvat kevaaseen 2026. Kunnan olemassa olevat tyon joustoihin liit-
tyvat keinot on koottu yhteen ja perehdytysmalli paivitetty. Perehdyttamisen tueksi on
kilpailutettu sovellus, jonka kayttéonotto ajoittuu vuoden 2026 alkupuolelle.

Henkilostokysely toteutetaan kerran vuodessa sisaltden myds tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuusosion. Kysely uudistettiin kevaalla 2024 ja tehdaan vuosittain joka kevat.
Henkildstokyselyn kokonaiskeskiarvon tavoitetaso on > 3,17 (asteikko 1—4) ja vas-
taus-% vahintaan 70. Kevaan 2025 vastaus-% oli 75 ja kokonaiskeskiarvo 3,26.

Kevaisen laajan henkilostokyselyn lisdksi syksyisin voidaan jarjestaa henkilostolle ly-
hyempi pulssikysely. pulssikyselylla voidaan seurata tiettyjen henkiléstokyselyn osa-
alueiden kehittymista tai kysya muuta ajankohtaista asiaa esimerkiksi strategiaan liit-
tyen. Ensimmainen pulssikysely toteutetaan syksylla 2025.

Strategisena tydkaluna jatkuvaan arviointiin ja kehittdmiseen hyédynnetdan osa-alu-
eittain kaytavaa CAF-arviointia. CAF-arvioinnin teema paatetaan vuosittain.
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3 PERIAATTEET ERILAISTEN TYOSUHDEMUO-
TOJEN KAYTOSTA

Palvelussuhteen laji

Henkildsto on virkasuhteessa tai tydsopimussuhteessa Hollolan kuntaan. Tehtavaa,
jossa kaytetaan julkista valtaa, hoidetaan kuntalain mukaisesti virkasuhteessa. Muita
tehtavia hoitamaan tarkoitettu henkildsté palkataan tyésopimussuhteeseen. Hollolan
kunnassa on muutettu tydsopimussuhteisiksi sellaiset virat, joissa ei kayteta julkista
valtaa.

Palvelussuhteen luonne

Tehtavien luonteen ja palvelutoiminnan tarpeen mukaan henkiléstd palkataan tois-
taiseksi voimassa olevaan tai maaraaikaiseen virka- tai tydsuhteeseen. Toistaiseksi
voimassa olevan virka- tai tydsuhteen kestoa ei ole etukateen maaratty tai rajoitettu.
Toistaiseksi voimassa olevaan virkasuhteeseen ei voida valita henkilda, joka ei tayta
viran kelpoisuusehtoja. Lahtdkohtana tulee olla kelpoisuusehdot tayttavan henkilon
palkkaaminen myos maaraaikaisiin palvelussuhteisiin.

Tybnantajan on osa-aikaisen tai maaraaikaisen tyontekijan pyynndsta annettava pe-
rusteltu vastaus mahdollisuudesta pidentaa tydsopimuksessa sovittua sdanndllista
tybaikaa tai tydsopimuksen kestoaikaa. Hollolan kunnassa on saastoétoimenpiteena
muutettu koulunkaynninohjaajien tehtavat osa-aikaisiksi. Palkattaessa kokoaikaisia
koulunkaynninohjaaijia tai yhdistelmatyontekijéita (koulunkdynninohjaaja-ip-ohjaaja),
tulee tyota tarjota kelpoisuusehdot omaaville osa-aikaistetuille koulunkdynninohjaa-
jille. Tyontarjoamisvelvoite mukaan lukien lisatuntien tarjoaminen osa-aikaiselle kos-
kee kaikkia kunnan osa-aikaisia tydntekijoita/viranhaltijoita ellei osa-aikaisuus pe-
rustu henkildn omaan toiveeseen tai han on ilmoittanut ettei halua lisaty6ta.

Maaraaikaista henkil0stoa palkattaessa rekrytointipaatdksen tekijan tulee huolehtia
siita, ettd maaraaikaisuuden peruste on tydsopimuslain ja kunnallisen viranhaltijalain
mukainen. Tyésopimuslain mukaan tyésopimus on voimassa toistaiseksi, jollei sita
ole perustellusta syysta tehty maaraaikaiseksi. Toistuvien maaraaikaisten tydsopi-
musten kaytto ei ole sallittua silloin, kun maaraaikaisten tyosopimusten lukumaara tai
niiden yhteenlaskettu kesto tai niistd muodostuva kokonaisuus osoittaa tydnantajan
tydvoimatarpeen pysyvaksi. Jos maaraaikainen tydsopimus tehdaan henkildon pyyn-
ndsta, sen tekemiseen ei tarvita muuta perusteltua syyta. Maaraaikaisuus ei edellyta
perusteltua syyta, jos palkattava henkild on ollut tyo- ja elinkeinotoimiston ilmoituksen
mukaan yhtajaksoisesti tydtdn tydnhakija edellisen 12 kuukauden ajan.
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Maaraaikaisen tyosopimuksen enimmaiskesto on talldin yksi vuosi.

Maaraaikaisuuksien perusteita tarkastellaan vuosittain huhtikuussa ja syyskuussa yh-
teistydryhmassa yhdessa henkiléston edustajien kanssa.

Tyoaikamuodot

Tybaikamuoto maaraytyy tehtavien luonteen mukaan. Kaytdssa olevia tydaikamuo-
toja ovat yleistyoaika, toimistotydaika, jaksotydaika, OVTES:n mukaiset opetusvelvol-
lisuustydaika, kokonaistydaika ja vuosity6tunteihin perustuva tydaika seka KVTES
lite 15 (elainlaakarit) tydbaikamaarayksia. 1.1.2020 voimaantullutta Tyoaikalakia paivi-
tettiin 1.8.2022.

Tybajan kokoaikaisuus tai osa-aikaisuus maaraytyy toiminnan tarpeen mukaan tai
henkildn omasta pyynnosta.

Muut tyon tekemisen jarjestelyt / joustavat tydaikajarjestelyt

Kunnassa on kaytéssa erilaisia mahdollisuuksia ja keinoja tyén ja vapaa-ajan tasa-
painottamiseen.

Liukuvan tydajan kaytésta eri ammattiryhmissa ja tydaikamuodoissa, osa-aikaty6-
mahdollisuuksista ja etatydmahdollisuuksista on kuntakohtaiset ohjeistukset. Myos
perhevapaista on ohjeistukset. Vuonna 2018 on tehty paikallinen sopimus kirjastotoi-
minnan joustavasta tyOajasta sekd maaritelty KVTES:n mukaisesti liukuva tydaika
seka liukuvan tydajan soveltamisen piiriin kuuluva henkildstd. Vuonna 2019 on tehty
paikalliset sopimukset kunnan leiri- ja siihen rinnastettavaan tydhon osallistuvien
tyontekijoiden tybaikapankin kaytosta ja leirityoajoista seka koko kunnan tydaikapan-
kista. Lomarahan vaihtamisesta vapaaksi on tehty toistaiseksi voimassa oleva paikal-
linen sopimus.

Vuonna 2021 on tehty paikallinen sopimus ylipitkista tydvuoroista. Sopimuksessa on
sovittu tydvuoron pituudesta Hollolan kunnan varhaiskasvatuksen jaksotydssa
KVTES 2020-2021 lll-luvun 11 §:n 2 momentista poikkeavasti. Lisaksi vuonna 2021
tyb6aikapankkisopimusta on muutettu siten, etta tydaikapankin enimmaistuntimaaran
(+40 tuntia) lisdksi pankissa voi olla myds miinussaldoa enintaan 6 tuntia.

Etatydsopimusta ja -kaytantdja uudistettiin vuonna 2023. Vuosina 2021-2023 toteu-
tetun Hybridityolla hyvinvointia-hankkeen myéta hybridityolla tavoitellaan seuraavia
asioita:

- kunnan johtaminen ja esihenkilotyd kehittyvat vastaamaan tydelaman muuttu-
neita tarpeita
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- ihmisten erilaisuus kyetdan ottamaan paremmin huomioon ja henkildstdn itse-
ohjautuvuus lisdantyy

- tybhyvinvointi paranee, kun luottamus, avoimuus ja suvaitsevaisuus lisdanty-
vat

- Hollolan kunnan hybridityon tekemiselle ja johtamiselle saadaan yhteis-
tydssa rakennetut ja kayttddnotetut onnistumista ja ihmisten hyvinvointia tuke-
vat rakenteet.

Hybridityd, monipaikkainen ty6é koskee Hollolassa henkildstéa, jolla tydnsa luonteen
puolesta on mahdollisuus etatydhdn. Hybriditydssa korostuvat esihenkiléna toimimi-
nen, vuorovaikutus, timitydskentely seka itsensa johtaminen. Hankkeen aikana pa-
nostettiin myo6s virtuaalista vuorovaikutusta tukevien tyévalineiden kaytén oppimiseen
ja luotiin yhteiset ohjeet hybriditydn suunnittelun tueksi. Hybridityémahdollisuus vai-
kuttaa positiivisesti tydnantajamaineeseen ja rekrytointihaasteisiin.

4 REKRYTOINTI JA OSAAVAN HENKILOSTON
HANKINTA

Tybnantajan pito- ja vetovoima eli osaavan henkiléstdon pysyvyys ja uuden henkilds-
tdén saatavuus ovat keskeisia tekijéitd kunnan palvelutoiminnalle ja kehittamiselle.

Kunnassa on kaytdéssa anonyymi rekrytointi. Anonyymin rekrytoinnin kaytté on rekry-
toinneissa ensisijainen toimintatapa, jolla halutaan edistda hakijoiden tasapuolista,
osaamiseen ja patevyyteen perustuvaa kasittelya rekrytointiprosessin aikana. Ano-
nyymissa rekrytoinnissa saapuneita hakemuksia kasitelldan ilman hakijoiden tunnis-
tetietoja, jolla varmistetaan hakijoiden oikeudenmukainen kohtelu valintaprosessissa,
kun hakijoiden valinta perustuu ansioiden vertailuun.

Kunta kayttaa rekrytoinneissa Kuntarekry-palvelua, jonka lisdksi rekrytointia tuetaan
mm. somemarkkinoinnilla. Yleisesti avoimet tehtavat ovat herattaneet kiinnostusta ja
hakemuksia saadaan runsaasti ja hakijamaarat ovat kasvaneet valtion tydmarkkina-
toimenpiteiden myota merkittavasti. Tasta huolimatta joihinkin tehtaviin on ollut haas-
tetta saada kelpoisuusehdot tayttavaa henkilostda ja sijaisia (erityisesti varhaiskasva-
tus, erityisopetus, siivous- ja ruokapalvelut). Oppilaitosyhteistyd (harjoittelijat) ja alan
tapahtumat ovat keinoja alakohtaisesti lisata tydnantajan tunnettuutta ja I16ytaa poten-
tiaaleja osaajia.

Tyonantaja tukee henkiloston omaehtoista kouluttautumista erityisopettajan, erityis-
luokanopettajan tai varhaiskasvatuksen erityisopettajan tutkintoihin kymmenella pal-
kallisella opiskelupaivalld (Kunnanhallituksen paatods 4.10.2021).
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5 OSAAMISEN KEHITTAMINEN JA JOHTAMI-
NEN

Osaaminen ja sen johtaminen ovat tarked osa strategista henkildstéjohtamista ja tu-
levaisuuden rakentamista. Osaavat ihmiset ovat yksi merkittavimmista resursseista
palvelujen tuloksellisessa ja vaikuttavassa tuottamisessa ja johtamisessa. Tyon
muuttuvat vaatimukset edellyttavat ihmisilta ja organisaatioilta jatkuvaa oppimista.

Osaamisen ennakoinnilla varmistetaan, ettd henkiléstovoimavarojen kehittaminen
perustuu tulevaisuuden tarpeisiin ja tukee organisaation strategian toteuttamista. Jat-
kuva muutos edellyttdad osaamistarpeiden muutosten tunnistamista, tarpeettomaksi
kayvan osaamisen seka aivan uuden osaamistarpeen ennakointia. Muutokset osaa-
mistarpeissa vaikuttavat suoraan myos maaralliseen henkildstétarpeeseen ja siihen,
millaisia osaamisvaatimuksia uusissa rekrytoinneissa painotetaan.

Uuden HR-jarjestelman kayttddonoton yhteydessa vuoden 2025 alussa otettiin kayt-
t66n osaamisen johtamista tukeva Personec OSS-osaamisen hallinnan jarjestelma,
johon sisaltyy kehitys- ja tavoitekeskustelut (keskustelut, tavoitteet) koulutushallinta
(koulutukset) ja taidot ja patevyydet -moduulit. Jarjestelma tuo asiat kuntatasolla na-
kyvaksi ja tukee mm patevyyksien ajantasaisena pysymista muistuttamalla patevyyk-
sien vanhentumisesta ennakkoon.

Strategisen ohjelman tavoitetta Esimerkillinen yksil6- ja tydyhteisdtason osaamisen
kehitys, yksilétason osaamispolut ja osaamiskartoitus kehitystyon tydvalineeksi, on
edistetty kdynnistdmalla systemaattiseen osaamisen johtamiseen liittyva kehitystyd
maarittelemalla kunnan kriittiset osaamiset ja kyvykkyydet. Maarittelyn taustatietona
hyoédynnettiin vuosien 2019 ja 2020 selvitysten tuloksia. Maarittelyt toimivat pohjana
osaamisen kartoitukselle ja mahdollistavat ennakoivan ja systemaattisen osaamisen
johtamisen mm. osana kehityskeskustelujen sisaltéa. Strategisten kyvykkyyksien tar-
kastelu liitetddn osaksi johtoryhmien jasenten kehityskeskustelun osaamisen kehitta-
misen osiota.

Osaamisen kehittdminen on suunnitelmallista osaamisen yllapitamista ja paivitta-
mista tulevaisuuden tarpeita varten. Se on myoés poistuvan osaamistarpeen korvaa-
mista tarvittavalla osaamisella ja taysin uuden osaamisen hankkimista. Osaamisen
kehittaminen perustuu tietoon, jota osaamisen ennakoinnilla on hankittu tulevaisuu-
den osaamistarpeista. Kehityskeskustelut seka osaamis- ja/tai koulutustarvekartoi-
tukset tuovat esiin yksildiden, tiimien ja tydyhteiséjen nykyisen osaamisen ja kehitta-
mistarpeet. Nama ja koko organisaation tulevaisuuden osaamistarpeet linjataan vuo-
sittain henkilosto- ja koulutussuunnitelmassa.

Osaamisen kehittdmisen keinoja ovat koulutuksen lisdksi mm. perehdyttaminen,
tydssa oppiminen, tydkierto, osallistuminen kehittdamistydhén, vierailut, kirjallisuus, it-
seopiskelu, mentorointi.

Vuonna 2026 henkiloston systemaattinen perehdyttdminen nousee keskeiseksi, kun
kunnassa otetaan kayttéén uuden perehdytysmallin myéta uusi perehdytyssovellus,
joka tulee seka henkildstda etta esihenkilbita perehdytysprosessin laadukkaassa
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toteuttamisessa. perehdytysmalli koskee seka uusia tyontekijoita, pitkiltd vapailta pa-
laavia, etta tehtavista toiseen siirtymisia.

Kunnassa toteutetaan koulutusta eri muodoissa. Perinteisen lasnaolokoulutuksen li-
saksi kaytetdan monimuotokoulutuksia, webinaareja ja muita verkkovalitteisia koulu-
tustapoja. Koulutus voi olla ulkopuolisen toteuttamaa tai sisaista koulutusta tai niiden
yhdistelmia ja sisaltaa seka itseopiskelua, tehtavia etta Iahiopetusta.

Palvelualueet vastaavat henkildstonsa osaamisen yllapitamisesta ja edistamisesta.
Yksittaisen tyontekijan/viranhaltijan osaamisen muutostarpeet arvioidaan ammattiala-
ja yksilokohtaisesti kehitys- ja tavoitekeskustelun yhteydessa. Osaamisen kehittami-
sen suunnittelussa huomioidaan kunnan strategia ja sen pohjalta laadittu henkil0sto-
ohjelma, palvelutoiminnan kehittamistarpeet ja henkiléstén omat havainnot osaami-
sensa kehittamistarpeista seka esihenkiléon nakemys osaamisen kehittamistarpeista.
Johtoryhmien jasenten osalta arvioidaan myos strategisten osaamisten kehittamistar-
peet. Esihenkildiden tulee seurata yksikkdnsa henkiléstdon osaamistilannetta, ja huo-
lehtia siita, etta kaikkien osaaminen vastaa toiminnalle asetettuja tavoitteita.

Palvelualueet varaavat koulutusmaararahat omiin talousarvioihinsa palvelualuekoh-
taiseen koulutussuunnitelmaan pohjautuen. Suunnitelmiin kirjataan myos mahdolli-
nen tydnohjauksen tarve. Johtoryhma linjaa laajemmat tai koko henkil6stoa koskevat
koulutukset, joihin varataan maararahat keskitetysti henkilostopalveluihin.

Kehitys- ja tavoitekeskustelut osana osaamisen ja suorituksen johtamista

Kehitys- ja tavoitekeskustelut ovat osa Hollolan kunnan yksildtason henkildjohta-
mista. Jokaisella tyontekijalld on oikeus tulla kohdatuksi yksilona: keskusteluissa kes-
keista ovat tavoitteet ja onnistumiset, osaaminen ja motivaatio, tyéhyvinvointi ja tule-
vaisuuden suunnitelmat. Vuosittain kaytavat keskustelut tukevat osaamisen johta-
mista ja kehittamista.

Keskustelussa kaydaan Iapi mm. tyontekijan keskeiset tydtehtavat ja osaaminen
niissa seka keskustellaan tyontekijan ammatillisesta, tydelama- ja kehittamisosaami-
sesta ja kehittymisen tarpeista ja keinoista. Tavoitteena on myds saada esiin tyénte-
kijan mahdollinen erityisosaaminen.

Kehitys- ja tavoitekeskustelussa arvioidaan ja suunnitellaan yhdessa mm. seuraavia
osaamisalueita:

Ammatillinen osaaminen

- tarkoittaa oman ammattialan ydinosaamista ja taitoja sekd ammatin kay-
tannon tietoa, joka on usein "hiljaista” tietoa.

Tyoelamaosaaminen

- tarkoittaa yleisia tydelamataitoja, joita ovat it-taidot, kommunikaatiotaidot
(vuorovaikutustaidot, kielitaito, kuuntelutaito, suullinen ja kirjallinen viestin-
tataito), oppimisen taidot, verkostoitumis- ja tiimityétaidot, projektin
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hallintataidot, asiakasosaaminen, liiketoimintaosaaminen yms. taito, jota
voidaan hyddyntdd ammattiin katsomatta.

Kehittamisosaaminen

- on kykya asettaa tavoitteita ja arvioida omaa ja tydyksikdn toimintaa seka
hyédyntda omaa tietotaitoaan kaikissa tilanteissa.

- on kykya hankkia tietoa oma-aloitteisesti, innostusta uuden oppimiseen ja
uusiutumiseen.

- ilmenee aktiivisuutena ja motivoituneisuutena (itsensa johtamistaidot) suh-
teessa omaan tyohon ja toiminnan kehittamiseen.

Johtaminen ja esihenkilotaidot

- henkiléstéjohtaminen
- muutosjohtaminen

- prosessijohtaminen

- tulosjohtaminen.

Keskustelut tukevat osaltaan ennakoivaa rekrytointia. Keskustelussa kaydaan lapi
my0s tyontekijan pidemman aikavalin suunnitelmia, kuten tavoitteita tydelamalle / -
uralle, opiskelusuunnitelmia tai elakoitymissuunnitelmia. Liséksi erillisena tai kehitys-
keskustelun yhteydessa kaydaan tyosuorituksen arviointikeskustelu.

Tyosuoriutumisen arviointi ja oikeudenmukainen palkkaus

Kehitys- ja tavoitekeskustelupohjiin ei ole sisallytetty tydsuorituksen arviointia (TSA),
vaan se tehdaan erillisella lomakkeella. Tyésuorituksen arviointi toimii seka perus-
tana henkilokohtaisen lisan esityksille ettd osaamisen kehittdmistarpeiden ja toimen-
piteiden suunnittelulle yksilétasolla.

Tydsuorituksen arviointitekijat ovat:

1. Ammatinhallinta/ammattitaito

2. Tuloksellisuus/tyotulokset

3. YhteistyOkyky

4. Oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus

Tyo6suorituksen arviointilomaketta tarkennettiin vuodelle 2021. Suoritustasot ovat:

— Kehittyva = Tydsuoritus ei kaikilta osin ylla tavoitteisiin

— Hyva = Tydsuoritus on sdanndllisesti asetettujen tavoitteiden mukainen, tyon-
tekija toimii sovitulla tavalla, hyvaksyttavat suoritukset

— Hyva plus = Tydsuoritus ylittda usein asetetut tavoitteet, hyvat tydsuoritukset,
keskimaaraista parempi tydsuoritus

— Erinomainen = Erinomainen tyosuoritus ylittaa usein ja selkeasti asetetut ta-
voitteet, kyseessa on poikkeuksellisen hyva tydsuoritus.

Henkilokohtaisen lisan saamisen vahimmaisvaatimus vuosille 2023—-2024 on 3 erin-
omaista ja 1 hyva plus (vastaava kuin vuosille 2021-2022). Henkil6kohtaiset lisat
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myonnetaan paasaantoisesti toistaiseksi voimassa olevina vuoden 2025 alusta lu-
kien, muutosten osalta noudatetaan KVTES palkkauslukua.

Palkkausjarjestelmat

Kunnassa on kayt6ssa kunta-alalla sovellettavat palkkausjarjestelmat; tydn vaativuu-
teen perustuva palkkausjarjestelma (TVA) seka 1.10.2025 KVTES ja OVTES osio G
osalta kayttoon otettu Tasopalkkajarjestelma. Tehtavakohtainen palkka maaritellaan
sijoittamalla tehtavat TVA-palkkausjarjestelmaan vaativuuskriteerien mukaisesti ja
Tasopalkkajarjestelmassa tasokriteerien mukaisesti. Palkkausjarjestelman uudistami-
sen yhteydessa 2018-2019 on laadittu TS:n sopimusten soveltamisen piirissa ole-
vien tehtavien vaativuuden arviointikriteeristd, jossa on maaritelty mm. tehtavien
edellyttamat tiedot, taidot ja osaaminen.

Kunta-alan yleinen virka- ja tydehtosopimus KVTES ja varhaiskasvatuksen opettajien
OVTES osio G osalta siirryttiin 1.10.2025 tehtavan vaativuuden arviointiin perustu-
vasta TVA-jarjestelmasta Tasopalkkajarjestelmaan, jossa tehtavien sijoittelu palk-
kausjarjestelmaan perustuu osaamisen ja vastuun (OSVA) kokonaisarviointiin palk-
karyhmakohtaisen tasokuvauksen ja tasokriteerien perusteella.

Henkiloston kehittaminen

Esihenkildille jarjestetaan esihenkildtilaisuuksien yhteydessa koulutusta henkilosto-
prosessien keskeisista teemoista. Lisaksi toteutetaan erikseen esihenkilotyota ja 1ahi-
johtamista tukevaa valmennusta mm. osana Monimuotoisen tuen ohjelmaa. Kevat-
kaudella 2024 kaynnistyneen valmennuksen teema oli tydntekijaldahtdinen, palveleva
ja valmentava johtaminen, johon sisaltyi mm. vuorovaikutusta sek& osaamisen ja ky-
vykkyyden tunnistamista tukevia harjoitteita ja tydpajoja. Valmennuksen vaikuttavuu-
den selvittdmiseksi henkildstolle tehtiin ennen valmennusta ja tehddan valmennuk-
sen aktiivivaiheen paatyttya syksylla 2025 seuranta kysely. Valmennuksessa muo-
dostettiin kunnan johtamisen standardit. Valmennuksen teemoihin palataan kertaus-
paivana alkuvuonna 2026.

Vuoden 2025 alussa kunnassa vaihtuivat seka taloushallinnon ettd HR-jarjestelmat,
joiden kayttoonottokoulutukset toteutettiin 2024 loppuvuoden ja alkuvuoden 2025 ai-
kana. Jarjestelmien kayton ja muuttuneiden prosessien osaamisen vahvistaminen
jatkuu vuonna 2026. Vuoden 2026 alkupuolella otetaan kayttédn perehdytysmallin to-
teuttamista tukeva perehdytyssovellus, jonka kayttéonottokoulutukset ajoittuvat paa-
osin alkuvuoteen 2026.

Tietoturva, tietosuoja ja varautuminen seka niihin liittyva osaaminen ovat keskeisia

toiminnan turvaamisen kannalta, ja niihin liittyvaa koulutusta paivitetdan ja tarjotaan
henkilostolle. Tekodly on tuonut uusia osaamishaasteita henkildstdlle ja EU:n Teko-
alyasetus edellyttaa tekoalyn kayttoon ottamisen yhteydessa tekoalya kayttavien ja
hallinnoivien tydntekijdiden osaamisen varmistamista. Tekoalyn lukutaito tarkoittaa,
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ettd henkildstd ymmartaa tekodlyn mahdollisuudet, riskit ja osaa kayttaa jarjestelmia
turvallisesti ja eettisesti.

Itseopiskeluun / itseoppimiseen on tarjolla useita vaylia, mm. Eduhouse Trainings

Online oppimisymparistd, Eduhouse Training etakoulutukset ja esihenkildille Kevan
oppimisymparistd. Koulutuksia voi hyddyntaa myds yhteisten osaamistarpeiden ke-
hittamisen tukena. Esihenkiloty6ta ja henkilostohallinnon osaamista tukevaa koulu-
tusta tarjoaa myo6s Kuntatydnantajan (KT) linjapalvelun kautta.

Naiden lisaksi jarjestetdan sisaisena ja ulkoisena koulutuksena yhteiskoulutuksia
henkildston ja esihenkildiden ammattitaidon yllapitdmiseksi ja uusien ohjelmien/jar-

jestelmien kayttéonoton ja niiden hyddyntadmisen tukemiseksi.

Kuntatason keskeisten osaamisteemojen lisaksi kukin palvelualue suunnittelee oman
tarkemman tason osaamisen kehittamisen. Palvelualueiden seka Paijat-Hameen ym-
paristoterveyden ja Paijat-Hameen tydllisyysalueen suunnitelmat on koottu lukuun 8.

Tavoite Keinot Vastuu Seuranta Aikataulu
Osaamisen taso vas-  Osaamistarpeiden Esihenkil®, johto Johto, Jatkuvaa
taa nykyista tarvetta  selvittdaminen henkildsto-

palvelut
Osaamista kehite- Erilaiset osaamisen Palvelualuetasolla pal-  Johto, Jatkuvaa
tdadn vastaamaan tu-  kehittdmisen keinot  velualueen johto ja esi-  henkildsto-
levia muutoksia ja henkilot, yksilotasolla palvelut
organisaation tar- esihenkild ja tyontekija
peita
Konkreettisten yksi-  Kehitys- ja tavoite- Esihenkil6, tyontekija Johto, Vuosittain
I6tason kehittamis- keskustelut henkil6st6-
tarpeiden maarittely palvelut
Koulutusten ja mui- Kaikki koulutukset Esihenkil6, tyontekija, Henkilésto-  Vuosittain
den osaamisen ke- vieddan henkilostdé-  henkilostopalvelut palvelut,
hittdmistoimenpitei- jarjestelmaan tai re- johto, esi-
den maaran seu- kisteréidaan muulla henkilot
ranta tavalla
Koulutuskorvauksen  Kuntatason tieto to- Henkilostopalvelut Henkilosto-  Vuosittain
hakeminen teutuneista koulu- palvelut

tuksista
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6 TYOKYKYJOHTAMINEN

Tyokykyjohtamisen kehittdminen on yksi henkildstdjohtamisen painopisteista kun-
nassa. Tyoterveyspalvelujen tuottajan vaihtumisen myota kaynnistettiin kunnan oh-
jausryhma. Palvelualuekohtaiset ohjausryhmat Sivistyksen ja hyvinvoinnin seka Elin-
voiman palvelualueilla on tavoitteena kaynnistaa yhteistyon vakiinnuttua, jotta toimi-
alakohtaiset erityispiirteet pystytdan paremmin huomioimaan.

Monimuotoisen tuen ohjelman mydéta tyéhyvinvointiin on panostettu mm. lahijohta-
mista tukevalla valmennuksella, perehdyttamismallin kehittdmisella seka nuorten ja
ikédantyvien tyouria tukevilla toimenpiteilld. Naiden toimenpiteiden toteutus jatkuu
vuonna 2026.

Yleiset periaatteet, joilla pyritaan yllapitamaan osatyokykyisten, tyokyvytto-
myysuhan alaisten ja ikdantyvien tyontekijoiden tyokykya

Kunnassa on otettu kayttoon syksylla 2025 uudistettu kevennetyn ja korvaavan tyon
toimintamalli, jonka tavoitteena on tukea tyontekijan tyokykya ja tydelamassa pysy-

mista tai varhentaa sairauspoissaololta tydhon paluuta. Kunnassa on aiemmin ollut

kaytdssa korvaavan tydn malli ja uudistamisella on pyritty selkiyttdmaan periaatteet

korvaavan ja kevennetyn tyon valilla.

Kunnassa on kaytdssa varhaisen puuttumisen toimintamalli, jonka tavoitteena on ha-
vaita ja ottaa puheeksi mahdolliset ty6- ja toimintakykya heikentavat tekijat ja osaa-
misen ongelmat mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Toimintamalliin sisaltyy
systemaattinen sairauspoissaolojen seuranta ja tyoterveysyhteistyd. Myds tyokyky-
johtamisen toimintamalli ohjeistaa tarttumaan tyokykyasioihin hyvissa ajoin.

Henkiloston tyokykya tuetaan tybterveyshuollon toimintasuunnitelmaan sisaltyvalla
toiminnalla. Toimintasuunnitelmaa paivitetdan vuosittain tarpeen ja tyopaikkaselvityk-
sessa esiin nousseiden asioiden pohjalta. Tyoterveyshuollon toiminnan painopiste on
ennaltaehkaisevassa, tyokykya tukevassa ja yllapitavassa lakisdateisessa toimin-
nassa. Vuonna 2024 kunnan henkiléstdn tydterveyspalvelujen tuottaja vaihtui ja sa-
malla tarjottavia tydterveyspalveluita on laajennettiin.

Osatyokykyisten tydssa jatkamisen tukemisessa on kaytdssa joustavien tydaikajar-
jestelyjen mahdollisuudet, osittainen varhennettu vanhuuselake, Kevan ammatillinen
kuntoutus ja uudelleensijoittaminen. Uudelleensijoittamisen mahdollisuuksia oman
tydnantajan tehtaviin selvitetddn aina tapauskohtaisesti seka tyontekijan lahtokoh-
dista (koulutus, ty6kokemus, ty6- ja toimintakyky) etta toiminnan kannalta mahdollis-
tavista ratkaisuista. Yhteistyota asiassa tehdaan tyoterveyden ja Kevan kanssa.

Uudelleensijoittamisen periaatteita on mm. tyékykyjohtaminen mallissa. Hyvalla ty6-
kykyjohtamisella voidaan tydpaikalla vaikuttaa asioihin, jotka lisdavat ty6hyvinvointia
ja tyon tuottavuutta seka mahdollistavat tyokyvyn tuen siihen liittyvine toimenpitei-
neen. Tydkykyjohtaminen on myo6s osa riskien hallintaa.
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Riskienarviointity6

Riskinarvioinnilla tarkoitetaan tydssa esiintyvien vaarojen systemaattista tunnista-
mista, vaarojen aiheuttamien riskien suuruuden maarittamista ja riskien merkityksen
arviointia tyontekijan terveydelle. Riskien arviointitydssa on kaytossa WPro -tyoturval-
lisuusohjelma, joka on sahkdinen ilmoitus- ja raportointityokalu esihenkildille, tyonte-
kijoille, tydsuojeluhenkilostolle seka tyoterveyshuollolle saannéllista, aktiivista riskin-
arviointia varten. Ohjelmaan kirjataan riskit, uhka- ja vaaratilanteet seka tyétapatur-
mat.

Vaarojen arviointi on jatkuvaa arjen tydssa tapahtuvaa toimintaa ja kaytéssa on koko
kuntaa koskevat yhtenaiset tyoturvallisuusohjeet. Varsinainen vaarojen arvioinnin Kir-
jaus/paivitys tehdaan WPro-ohjelmaan vahintaan kerran vuodessa ja/tai aina, kun
tarve sita edellyttaa. Tyodsuojeluvaltuutetut auttavat yksikéita riskien arvioinneissa ja
he kayvat pyydettdessa yksikdissa opastamassa arvioinnin tekemisessa.

Tyo6suojelujaos teetti syksylla 2024 varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen henkilds-
tolle lyhyen kyselyn uhka- ja vakivaltatilanteista. Kyselylla kartoitettiin henkildston ko-
kemuksia yksikdissa olevien uhka- ja vakivaltatilanteiden ohjeistuksista seka WPro-
tydturvallisuusohjelman kaytosta. Tuloksia hyddynnettiin loppuvuonna 2024 Sivistyk-
sen ja hyvinvoinnin palvelualueen johtotiimissa toteutettavassa tydpajassa, jossa kar-
toitettiin yksikdissa kaytdssa olevat keinot uhka- ja vakivaltatilanteiden ehkaise-
miseksi seka pohdittiin uusia keinoa ehkaista uhka- ja vakivaltatilanteita. Tyosuojelu-
jaos antoi kyselyn tulosten ja tydpajan keskustelun pohjalta Sivistyksen ja hyvinvoin-
nin palvelualueelle jatkokehitysehdotuksia uhka- ja vakivaltatilanteiden ennaltaehkai-
semiseksi alkuvuodesta 2025. Vastuu toimenpiteiden toteuttamisesta on palvelualu-
eella.

7 SUUNNITELMAN TOTEUTTAMISEN SEU-
RANTA JA TARKISTAMINEN

Henkildsto- ja koulutussuunnitelman toteuttamisen seuranta tapahtuu vuosittain hen-
kildstokertomuksessa. Se kasitellaan yhteistydéryhmassa ja yhteistydtoimikunnassa
seka kunnanhallituksessa osana talousarvio- ja tilinpaatdskasittelyd. Suunnitelma tar-
kistetaan ja ajantasaistetaan vuosittain.

Koulutussuunnitelmaa voidaan tarkistaa ja taydentaa vuoden aikana ja nain ottaa
huomioon toimintaymparistdssa ja toiminnassa tapahtuvat muutokset ja niiden vaiku-
tukset osaamisvaatimuksiin.
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Valmistelu: Henkilbstépalvelut

Késittely: Yhteistyéryhmé 9.10.2025
Kunnan johtoryhmé 13.10.2025
Yhteistyétoimikunta 14.10.2025
KH 27.10.2025

Hollolan kunta | Tiilijarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi 23 (50)



8 PALVELUALUEKOHTAISET KOULUTUSSUUN-
NITELMAT VUODELLE 2026

Elinvoiman palvelualue

1. Arvio koko henkiloston
ammatillisesta osaami-
sesta

Elinvoiman palvelualueen osalta kirjataan kolme henkiléstd- ja koulu-
tussuunnitelmaa. Taman dokumentin tiedot koskevat organisaation
seuraavia vastuualueita; hallinto, kehitys- ja kaavoituspalvelut, kunta-
tekniikka, rakennusvalvonta ja ymparisténsuojelu, ruoka- ja siivouspal-
velut, tydllisyys- ja kotoutumispalvelut. Paijat-Hameen tydllisyysalue ja
Paijat-Hameen ymparistéterveydenhuolto tekevat omat suunnitel-
mansa.

Elinvoiman palvelualueella tilanne on asiantuntijahenkil6ston pysyvyy-
den osalta hyva ja asiantuntijarekrytointien onnistuminen luo vankan
pohjan perustyon tekemiselle. Henkildstdon pysyvyys antaa osaamisen
kehittamisellekin paremmat Iahtékohdat. Digitaalisten tydvalineiden
kaytto ja hybriditydn kaytannot ovat asiantuntijatyon perustyokaluja.

Palvelualueella suhtaudutaan positiivisesti henkildstdn koulutukseen ja
koulutussuunnitelma toimii perustana ajantasaisen osaamisen ja asian-
tuntemuksen tarjoavalle kouluttautumiselle. Esihenkil6iden arvio nykyi-
sestd osaamistasosta on paasaantoisesti hyva ja riittavalla tasolla.

Osaamis- ja koulutustarpeista keskustellaan kehityskeskustelujen yh-
teydessa seka lapi vuoden esimiesten ja tyontekijdoiden valisissa kes-
kusteluissa, mika edistda ajankohtaisten koulutustarpeiden varhaista
tunnistamista. Nykykaytanndilla osaamistietojen ja koulutustarpeiden
hallinnointi on tydntekijoiden ja esihenkildiden yhteistydhon perustuvaa,
koska osaamistarpeiden analysointiin ei ole kuntatasolla tietojarjestel-
miin perustuvia tydkaluja.

Tiedonhallintaan, tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvan osaamisen mer-
kitys on lisaantynyt kaikissa tehtavissa. Kunnan sisaisten koulutusten
jarjestdminen sekd Eduhousen koulutustarjonnan helppo hyddyntami-
nen on koettu palvelualueella hyddyllisiksi ratkaisuiksi.

Vuoden alusta otettiin kayttddn Personec OSS-jarjestelma, jossa hallin-
noidaan koulutuksia ja osaamisia. Jarjestelmassa on helppo yllapitaa
kehitys- ja tavoitekeskustelujen tavoitteiden seurantatilannetta ja koulu-
tuksia.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuksissa
tapahtuvista

muutoksista

ja naiden syista

Aiempi kuntastrategian arvojen lapikaynti CAF-arvioinnissa lujitti arvo-
jen mukaista tyoskentelya. Arvoista keskustelun on hyva olla jatkuvaa
ja jokaisen tyOyhteison on sovittava, miten oma tyo linkittyy kuntastra-
tegiaan.

Viime valtuustokauden strategisten ohjelmien ja hankkeiden toteutus loi
palvelualueelle my6s uudenlaisia tyonteon tapoja tai uusia tehtavia uu-
sine osaamistarpeineen. 2022 hyvaksyttyjen strategisten hankkeiden
toimenpiteind valmistui myds pidemman aikavalin toimintasuunnitelmia,
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joiden toteutus jatkuu valtuustokauden yli, jatkuen osin myds uutena
pysyvana toimintana. Kuntastrategiatyon kaynnistyi elokuussa 2025.
Tavoitteena on, ettd edellisen kauden ohjelmat ovat osa operatiivista
toimintaa, eika paallekkaisia ohjelmatarpeita synny.

Viestinta- ja vuorovaikutustaidot ml. osallisuus ovat edelleen alueita,
joissa palvelualueen tyontekijdiden kehittyminen olisi suotavaa. Osalli-
suuden laajempi hyddyntaminen edellyttdd myos kokeilevaa kehitta-
mistd asukas- ja asiakasrajapinnassa. Erilaisten asukas- ja asiakasky-
selytulosten hyddyntaminen palvelujen kehittdmisessa on jatkossa otet-
tava huomioon aikaisempaa perusteellisemmin.

limasto- ja energiatehokkuustyon, kiertotalouden ja resurssiviisauden
kaltaisissa aihepiireissa on tunnistettu osaamisen kehittdmistarpeita.
Hollolan kunnan ilmastosuunnitelma seka kunnan alueelle mahdolli-
sesti selvitettavat ja sijoittuvat uudet hankkeet vaikuttavat myds aihe-
alueen tuleviin koulutustarpeisiin.

Elinvoiman palvelualue on aktiivisesti mukana kunnan sisaisissa kehi-
tyshankkeissa ja pyrkii osaltaan edistamaan mm. osaamisen kehitty-
mista. Syksylld 2024 elinvoiman palvelualueen johtoryhma osallistui
strategisten osaamisten pilottiin, jossa pilotoitin osaamiskartoituksen
toimivuutta. Pilotoinnissa kaytiin esihenkilon ja tyontekijan kahdenkes-
kinen osaamiskeskustelu tehtdvankuvaan sopivista kyvykkyyksista.
Toistaiseksi pilottia ei viety eteenpain johtoryhmien ulkopuolisiin tydteh-
taviin.

Turvallisuusympariston muutoksiin reagointi edellyttaa valmius- ja va-
rautumisasioiden hyvaa osaamista, seka kriittisten tietojen tiedonhallin-
nan erityisvaatimusten tuntemista. Muuttuvat kaytannot ja kunnille
suunnatut uudet ohjeet lisdavat uusia osaamistarpeita kaikissa esihen-
kilo- ja asiantuntijatehtavissa. Tyon alla on palvelualueen kriittisen inf-
ran ja datan arviointi.

Yritysalueiden ja yritysten sijoittumismahdollisuuksien kehittdmiseksi
kunnassa toimii 2025 alkaen uutena toimielimena elinkeinopoliittinen ja-
osto, joka vastaa elinkeinopolittisten kehittdmistoimien linjauksista.
Elinkeinopalveluissa ja yritysten sijoittumistoiminnassa ydintehtavina ja
osaamistarpeina ovat mm. asiakastarpeiden ennakoiva tunnistaminen
seka nopea ja joustava asiakastarpeisiin reagointi.

Kaikissa paikkatietoa hyoddyntavissa asiantuntijatehtavissa keskeinen
osaamistarve on Trimble Locus-jarjestelmakokonaisuuden perustaito-
jen jatkuva yllapito seka sovelluskehityksen my6ta tulevien uusien toi-
mintojen kaytdn nopea omaksuminen. Sahkoisten asiointipalveluiden
kayton lisdantyminen on tuonut osaamistarpeeksi myds asiakkaille an-
nettavaan tekniseen tukeen tarvittavan osaamisen. Paikkatietojarjestel-
mien laajeneva hyddyntaminen, tietomallimuotoisten aineistojen kasit-
tely ja rekisteritietojen toimittamisessa lisdantyvat uudet velvoitteet li-
saavat koulutustarpeita jatkossa. Asemakaavojen ja kunnan maankay-
ton kehittdmisvisioiden havainnollistamiseen liittyy 3D-sovellusten kou-
lutustarpeita.

Lainsaadantomuutokset edellyttavat kaikissa toiminnoissa ajantasaisen
osaamisen yllapitoa. Moniin toimintoihin kohdistuu seka lainsaadanto-
muutoksia, ettd kunnan rooliin ja tehtaviin liittyvia muita muutoksia,
joista on pystyttava yllapitamaan ajantasaista tietoa ja osaamista kun-
nan toiminnassa.

Hollolan kunta | Tiilijarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi 25 (50)



Vuoden 2025 alusta voimaan TE24-uudistus sekd KOTO-lakiin tulleet
muutokset vaikuttavat tyollisyys- ja KOTO-toimintaan. Palveluja kehite-
taan ja pilotoidaan koko toimintavuoden ajan. Tyoéllisyyspalveluiden pi-
tdd varautua mahdolliseen lakimuutokseen, jossa kuntouttava tyo6toi-
minta siirtyy kuntien vastuulle 2027 alussa. Valmisteluty6t pitaa aloittaa
jo 2026 aikana, joka voi vaikuttaa ammatillisenosaamisen kehittami-
seen yksikossa.

Elinvoiman palvelualueen esihenkilét osallistuivat kunnan esihenkild-
osaamisen kehittdmiseen 2024—-2025. Esihenkilokoulutuksessa panos-
tettiin mm. tyontekijakokemuksen vahvistamiseen ja uusien johtamis-
kaytantdjen muotoiluun.

Vuosittain palvelualueen perustehtavien hoitamiseksi tarvitaan erilaisia
“korttikoulutuksia”, jotka ovat voimassa maaraajan mm. Tieturva- ja
Tyoturvallisuuskortit. Liikuntapaikkojen hoidossa tarvitaan myos konei-
den ja laitteiden kaytossa kuljettajan ammattipatevyytta, joiden paivitta-
minen tulee ajankohtaiseksi tulevalla vuodella.

3. Toimenpiteet osaami-
sen kehittamisessa
seuraavilla osaamisen

Vastuualuekohtaiset osaamisen kehittamisalueet on esitelty erillisella
litteelld. Suunnitelmavaiheen tiedot on kirjattu ohjeen mukaan siten,
etta siitd nakyy aihealue ja arvioitu aikataulu seka kohderyhman am-

sl ol . mattinimike/ammattiryhma.

- ammatillinen osaaminen

- tyéelamaosaaminen Alla on nostettu palvelualueen uutta osaamista edellyttavat merkitta-
- kehittdmisosaaminen vimmat kokonaisuudet.

- johtamisosaaminen/

X o ) Ammatillisen osaamisen uudet osaamistarpeet alueidenkayttoon liitty-
esihenkildosaaminen

vien lainsdadantomuutosten myota muuttuva saantely ja kaytannaot.

2025 voimaan tulleeseen rakentamislakiin perustuvia muutoksia tulee
voimaan myds seuraavina vuosina eri siirtymaajoilla. Alueidenkaytto-
lain uudistus ja lunastuslain muutokset aiheuttavat maankayton ja kaa-
voituksen tehtavissa uutta ajantasaista osaamista muuttuneen saante-
lyn soveltamiseen ja toteuttamiseen. Sdantely muuttaa myoés rakenta-
misen, maankayton ja kaavatuotannon tiedonhallintaa tietomallipoh-
jaiseksi, aiheuttaen uusia osaamistarpeita kaikissa naita aineistoja ka-
sittelevissa toiminnoissa. Rekisteritietojen yllapidossa uusi saantely ja
perustettava uusi valtakunnallinen jarjestelma edellyttaa uutta osaa-
mista kaikilta rekisteritietoja kasittelevilta ja toimittavilta henkil6ilta ra-
kennusvalvonnan, kaavoituksen ja maankayton toiminnoissa.

Tyollisyyspalveluissa ammatillisen ja kehittdmisosaamisen koulutus-
tarpeet liittyvat olennaisesti valmennuksellisiin palveluihin, vuorovaiku-
tustilanteisiin liittyvadan osaamiseen ja tydntekijéiden itseohjautuvuu-
den parantamiseen. Tyodllisyyspalveluiden toimintakentan muutoksen
takia tarvitaan myds johtamisen ja esihenkilotyon tueksi muutosjohta-
miseen liittyvaa koulutusta seka esihenkildtyon vahvistamista.

Kunnassa otettiin 2025 kayttéon seka uusi HR-jarjestelma (ESS ja
OSS) etta taloushallinnon jarjestelma. Uusien jarjestelmien kaytén va-
kiintuminen edellyttaa tyéelamaosaamisen taitojen kehittamista seka
tydntekijoilta ettéa esihenkil6ilta.

Kehittdmisosaaminen on painottunut useissa tydyhteisdissa tydyhtei-
sojen toimivuuden parantamiseen. Tyonohjauspalveluita kaytetaan
tarpeen mukaan. Erityinen tarpeen arviointiajankohta on vuosittaisen
tydhyvinvointikyselyn tulosten valmistuttua.
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Varautumis- ja valmiusasioiden osaamistarpeita arvioidaan vuosittain.
Koulutustarpeet kirjataan valmiussuunnitelman liitetiedostoon.

Palvelualueen esihenkildita osallistui johtamis- ja esihenkildosaamisen
kehittdmiseen 2024-2025. Koulutuksiin perustuvien uusien kaytanto-
jen toteutuminen ja jalkautuminen edellyttda esihenkildbosaamisen jat-
kuvaa yllapitoa ja kehittamista.

Tyonohjauksen tarve selviaa ko. vuoden aikana. Vuoden 2025 aikana
tydnohjausta on kaytetty aktiivisesti. Arvio ensi vuoden tarpeesta on
talla hetkella avoin, oletus on, etta tydnohjauspalveluita hankitaan vas-
tuualueille joko koko tydyhteisdn tarpeita tai yksiloita varten.

Hallintosdanndén mukaan jokainen esihenkild vastaa koulutussuunnit-
telusta alaistensa osalta ja osallistuu siten koulutussuunnitelman laa-
dintaan.

4. Periaatteet, joilla pyri-

taan ylIEpitAmaan Keinot, joita elinvoiman palvelualue kayttaa tydntekijoiden tyokyvyn yl-

lapitdmiseen, ovat aiempien vuosien koulutussuunnitelmien mukaisia.

tyokyvyttomyysuhan

alaisten ja ikaantyneiden - varhaisen puuttumisen toimintamalli, jolla vaikutetaan tyo- ja toi-
tyontekijoiden tyokykya mintakykya heikentaviin ja osaamisen ongelmiin mahdollisim-
seka tyottomyysuhan man ajoissa

alaisten tyontekijoiden tyo- - osa-aikatydjarjestelyilla pyritddn esimerkiksi jarjestamaan mah-
markkinakelpoisuutta. dollisuuksien mukaan osa-aikaista kevennettya tyota.

- tydterveyshuollon palveluja tyontekijdiden tydkyvyn vyllapita-
miseksi / tyokykykartoitukset heti, jos havaitaan siihen tarvetta.
Kolmikantaneuvottelu, jossa pohditaan sopiva ratkaisu = tyoter-
veys, tyontekija ja tydbnantajan edustaja.

- sairauslomalta paluujarjestelyt: Mahdollisuus tehda lyhyempaa
paivaa ja kevennettya tydétd oman jaksamisen rajoissa.

Sairauslomien seurantaan kaytetaan Terveystalon Sirius-jarjestelmaa,
josta tulee aktiivisesti heratteita tydkyvyn arviointiin liittyen, kun sairaus-
lomajaksot ylittavat sovitut rajat.

5. Koulutussuunnitelman

. Koulutusrahan tarve ja riittdvyys arvioidaan talousarvion laadinnan yh-
toteutus ja seuranta

teydessa ja toteumaa seurataan. Kehitys- ja tavoitekeskusteluissa kay-
daan lapi tydnantajan ja tydntekijan osaamistarpeet, jotka huomioidaan
koulutussuunnitelmassa. Toteutuneet koulutuspaivat kirjataan ja seura-
taan Personec OSS-jarjestelman Koulutukset -osiossa.

Koulutussuunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan kunnan yh-
teisten ohjeiden mukaan. Edellisen vuoden suunnitelman seuranta ja
toteutuminen toimii osaltaan seuraavan vuoden koulutussuunnitelman
laatimisen pohjana.

6. Koulutussuunnitelman

Kaisittely ja hyvéksyminen Koulutussuunnitelma kasitellaan palvelualueen johtoryhmassa ja hen-

kiloston kanssa.

Hollolan kunta | Tiilijarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi 27 (50)



Elinvoiman palvelualueen henkilostomaaran kehitys viimeisen vuoden aikana

Henkildstomaara 30.9.2024 30.8.2025 2026
Vakinaiset 106 110 111
Maaraaikaiset (ei sijaiset) 9 13
Sijaiset 6 3
Tyollistetty, yhteiskuntatakuu 19 0
Kaikki 140 126 116

Elinvoiman palvelualueen osaamisen kehittamis- ja koulutussuunnitelma 2026

Kehittamisalue koulutusmaarat yht. paivina
Ammatillinen osaaminen 507
Tyoelam&osaaminen 458
Kehittdmisosaaminen 40
Johtaminen 46

(sis. lahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisdateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 26

Tyonohjaus tarkentuu vuoden 2026 aikana
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Paijat-Hameen ymparistoterveys

1. Arvio koko henkiloston | Paijat-Hameen ymparistoterveydessa kannustetaan koko henkilostéa
ammatillisesta osaami- jatkuvaan osaamisen kehittamiseen. Osaamistavoitteista ja koulutus-
sesta tarpeesta keskustellaan yhteisesti palavereissa seka yksilo- ja timike-
hityskeskustelujen yhteydessa. Koulutuksista jaetaan tietoa ja kay-
daan keskusteluja myds pitkin vuotta, kun tietoon tulee uusia koulutus-
mahdollisuuksia.

Lainsaadannon jatkuvat muutokset vaativat omaehtoista perehtymista
muutoksiin ja tarvittaessa koulutusta. Koko henkiléstén varautumiseen
littyvaa osaamista yllapidetdan mm. harjoitusten avulla ja varautumis-
koulutukseen osallistutaan.

Henkildstolle on jaettu omat erikoisosaamisalueet, joiden osalta he
vastaavat perehtymisesta saadoksiin ja ohjeisiin seka tiedottamisesta
muulle henkildstolle. Koulutuksiin osallistumisessa huomioidaan henki-
I6ston erikoisosaamisalueet.

Osaaminen Paijat-Hameen ymparistéterveydessa on esihenkildiden
arvion mukaan hyva. Ymparistéterveydenhuollon viranhaltijat ovat
paaosin kokeneita ja ammattitaitoisia. Seka terveydensuojelun etta
elainlaakintahuollon vastuualueella on tapahtunut/odotettavissa elakdi-
tymisia lahivuosina ja hiljaisen tiedon siitdmiseen tulee erityisesti kiin-
nittda huomiota. Rekrytoinneissa ei valttamatta onnistuta saamaan
vastaaviin tehtaviin erikoistunutta viranhaltijaa. Viranhaltijoiden vaihtu-
essa on my6s mahdollista, ettd erikoisosaamisalueita jarjestellaan uu-
delleen sisaisesti. Nama lisdavat tarvetta sisaiselle ja ulkoiselle koulu-
tukselle.

Koulutuksen/perehdytyksen tulee kattaa myos hallinnollinen osaami-
nen ja virassa toimimiseen liittyvat vastuut. Hallinnollinen osaaminen
on tunnistettu kehittdmiskohteeksi terveydensuojelun vastuualueella.
Hyva hallinnollinen osaaminen on nostettu esiin my6s ymparistoter-
veydenhuollon yhteisessa valtakunnallisessa valvontaohjelmassa vuo-
sille 2025-2028. Hallinnollisen osaamisen kehittamisessa kaytetaan
mm. Eduhouse Trainings Online — koulutuksia.

2. Arvio ammatillisen Aktiivinen viestinta kuntalaisille ja ymparistoterveydenhuollon nakyvyy-

osaamisen vaatimuk- den lisddminen on yksi Paijat-Hameen ymparistdterveyden talousarvi-

sissa tapahtuvista oon kirjatuista tavoitteista. Viestinnassa panostetaan etenkin helpom-

muutoksista ja naiden min lahestyttavaan viestintdan sosiaalisen median kanavissa. Toimi-

syista joille viestitdan ajankohtaisista asioista uutiskirjeilla ja tiedotteilla. Vas-
tuuhenkildiden tulee perehtya viestintaan ja viestintajarjestelmien kayt-
toon.

Toimintaymparistossa ei ole odotettavissa merkittdvia muutoksia seu-
raavien vuosien aikana, koska toiminnan siirtdmista hyvinvointialueille
ei edistetd nykyisessa hallitusohjelmassa. On kuitenkin olemassa
mahdollisuus, ettd ymparistoterveydenhuollon yhteistoiminta-alueista
annettua lakia muutetaan siten, etta valvontayksikdiden minimikokoa
kasvatetaan. Mahdollista aikataulua lakimuutokselle ei ole tiedossa.

Ymparistoterveydenhuoltoon liittyy useita eri lakeja ja paljon erityislain-
saadantoa, joissa tapahtuu paivittymista ja suurempiakin muutoksia
saanndllisesti. Ajantasaisen lainsaadannoén hallinta edellyttaa
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viranhaltijoilta omaehtoista perehtymista muutoksiin seka osallistu-
mista tarjolla olevaan koulutukseen. Suurempia muutoksia, jotka voi-
vat aiheuttaa kehittamistarvetta toiminnassa ja ammatillisessa osaami-
sessa on odotettavissa ainakin terveydensuojelulakiin, tartuntatautila-
kiin, valmiuslakiin sekd sen sektorilakeihin. Tupakkalaki on uudistunut
vuonna 2025. Uusi elainlaakintahuoltolaki tulee voimaan 1.1.2026 ja
elainten hyvinvointilainsdadantd on askettain uudistunut. Nama edel-
lyttavat perehtymista sdadoksiin seka toiminnan sopeuttamista uuden
lainsdadanndn vaatimuksiin.

3. Toimenpiteet osaami- | Ammatillinen osaaminen
sen kehittamisessa seu- | Vastuualueiden kuukausipalavereissa ja terveydensuojelun tiimipala-

raavilla osaamisen vereissa kaydaan lapi koulutuksista kertyneet opit. Nain saatua tietoa
osa-alueilla: jaetaan koko tydyhteisdssa. Terveydensuojelussa sovitaan myds yh-

- ammatillinen osaami- teisesti verkkokoulutuksista, joihin jokainen osallistuu ja sen jalkeen
nen koulutuksen sisallosta kaydaan yhteinen keskustelu. Elainlaakinnassa
- tybelamaosaaminen jarjestetaan “akateemisia vartteja”, joissa kukin kunnanelainlaakari

- kehittdmisosaaminen vuorollaan esittelee mielenkiintoisen potilastapauksen, hoitokdytannon
- johtamisosaaminen/ tai artikkelin muille.

esihenkildoosaaminen Koulutuksista saatu materiaali tallennetaan yhteiselle verkkoasemalle

kaikkien kayttoon, mikali se on mahdollista.

Ymparistoterveydenhuollon yhteisessa valtakunnallisessa valvontaoh-
jelmassa todetaan, etta hyva koulutustavoite on keskimaarin kahdek-
san koulutuspaivaa vuodessa viranhaltijaa kohden. Tama on tavoit-
teena molemmilla vastuualueilla.

Eldinladkintahuollossa koulutuksella pyritddn varmistamaan jokaisen
kunnanelainladkarin monipuolinen osaaminen eri eldinlajien perus-
elainlaakinnassa ja tuotantoelainten terveydenhuoltotydssa. Valvonta-
elainladkareiden saanndlliselld koulutuksella varmistetaan riittava
osaaminen eri eldinlajien lajinmukaisesta kayttaytymisesta, tarpeista ja
pito-olosuhteista, elainten hyvinvointia ja eldintauteja koskevasta lain-
saadannosta seka varmistetaan hyva hallinto-osaaminen. Valvonta-
elainlaakarit ja elainladkintahuollon paallikkd osallistuvat kuukausittain
keskusviranomaisen jarjestamiin valvonnan kehittdmisen kokouksiin.
Lisaksi osallistutaan lainsaadannén muutoksia ja valvonnan linjauksia
koskeviin, paddosin Ruokaviraston jarjestamiin koulutuksiin.

Terveydensuojelun vastuualueella koulutukseksi voidaan varsinaisten
koulutuspaivien lisdksi lukea muutakin ammattitaidon edistamista, ku-
ten tydnohjauspaiviin osallistuminen, malliasiakirjoihin perehtyminen
tai muu suunnitelmallinen patevyyden yllapito. Elintarvikevalvojat kuu-
luvat erikoisosaamisalueidensa mukaisiin Ruokaviraston valvontaver-
kostoihin, osallistuvat verkostojen tapaamisiin ja koulutuksiin. Verkos-
totapaamisissa saatu uusi tieto jaetaan muille elintarviketiimin palave-
reissa. Terveydensuojeluvalvojat osallistuvat aihekohtaisiin turi-
natuokioihin (aiemmin Aluehallintoviraston jarjestamia), joissa jaetaan
hyvia kaytantoja valvontayksikoitten valilla.

Vastuualueille suunnitellut, vuosittain toistuvat koulutuspaivat:

Eldinlaakintahuolto:
— Elainlaakaripaivat ja eldintenhoitajaseminaari
— Tuotantoeldinlaakaripaivat
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— Kunnanelainlaakaripaivat

— Suomen eldinldaakaripraktikoiden koulutuspaivat

— Ruokaviraston Ajankohtaista eldinten terveydesta ja laakitse-
misesta- paiva seka elainsuojeluaiheiset koulutuspaivat

— Elaintautien torjuntayhdistyksen tautiaiheiset koulutukset

— Fennovet Oy:n koulutukset, joiden aiheet tarkentuvat lahem-
pana (yleensa kliiniseen elainlaakintaan liittyvia)

— Kunnanelainlaadkareiden neuvottelupaivat ja valmiuselainlaaka-
reiden koulutuspaivat (aiemmin Aluehallintoviraston jarjesta-
mia)

Terveydensuojelu:

— Ymparistéterveydenhuollon valtakunnalliset kevat- ja syyspai-
vat

— Ymparistdterveyspaivat

— Valtakunnalliset elintarvikevalvonnan paivat

— Valtakunnallinen sisailmaseminaari/-paivat

— Ruokaviraston, Lupa- ja valvontaviraston, Valviran ja ministeri-
oiden tydnohjauspaivat ja tyopajat lakialoilla

— Ymparistékustannus Oy:n jarjestamat koulutuspaivat

— Alan toimijoiden jarjestamat koulutuspaivat

— Eduhouse Trainings Online — koulutukset

— FCG:n jarjestamat koulutukset

— Hygieenikkoelainlaakaripaivat

Etukateen tiedossa olevien koulutusten lisdksi voidaan osallistua laa-
jasti myds muiden jarjestajien valvontaa ja ymparistéterveydenhuollon
jarjestamista koskevaan tai niita tukevaan koulutukseen.

Varautumisen hallintaan panostetaan jarjestamalla vuosittain varautu-
misen paiva, jossa kaydaan lapi ohjeistusta ja harjoitellaan yksikon eri
ammattiryhmien valista yhteistyota. Paijat-Hameen ymparistotervey-
denhuollossa on laadittu monivuotinen harjoitussuunnitelma, jonka
avulla varautumisosaamista pidetaan ylla. Suunnitelmaan on vuodelle
2026 kirjattu mm. seuraavat tavoitteet:

— Virve-puhelinten kayton harjoittelu

— Henkiloston tavoitettavuuden kutsuharjoitukset 2 kpl

— Epidemiaselvitystyéryhman kutsuharjoitukset

— Valmiuseldinlaakareiden koulutuspaivat (aiemmin Aluehallinto-

viraston jarjestamia)
— Varautumisen kehittamispaiva

Varautumiskoulutusta ja harjoituksia voivat jarjesta useat eri tahot.
Osallistuminen ulkoisiin koulutuksiin ja harjoituksiin harkitaan tapaus-
kohtaisesti.

Osaamisen kehittdmisessa hyddynnetaan myds Hollolan kunnan kes-
kitetysti tarjoamia mahdollisuuksia, joita ovat:
— Eduhouse Trainings Online - koulutukset
— KT:n jasenyyden kautta tydnantajan edustajille tarjottavat mak-
suttomat koulutukset (KT:n linjapalvelu)
— Ensiapukoulutukset
— Tietoturva- ja tietosuojakoulutukset
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— Konsernipalveluiden jarjestamat koulutukset (mm. Esimiestun-
nit, CaseM-kayttdkoulutukset)
— Mahdolliset muut Hollolan kunnan tarjoamat koulutuskanavat

Uudet ja pitkdan poissa olleet tydntekijat ja sijaiset perehdytetaan tyo-
tehtaviinsa tehtavan vaatimassa laajuudessa. Perehdytysta suunnitel-
taessa huomioidaan perehdytettdvan osaaminen ja kokemus vastaa-
vista tehtavista. Perehtymiseen varataan riittdva aika, jotta perehdytet-
tava ehtii sisaistamaan perehdytettavat asiat. Elainlaakintahuollossa
uusille tyontekijoille on laadittu kirjallinen perehdytysmateriaali, jota
paivitetaan saannollisesti. Lisaksi vuosilomasijaisille pyritaan jarjesta-
maan perehdytyspaiva.

Uusille tyontekijoille laaditaan henkildkohtainen perehdytyssuunni-
telma, johon perehtyminen myds dokumentoidaan. Perehdyttdminen
kasittaa seka itsenaista perehtymista ohjeistukseen etta asiantuntijoi-
den antamaa perehdytysta. Perehdytyksessa huomioidaan myads pe-
rehtyminen kunnan yleisin toimintakaytantdihin seka tydsuojeluun.

Valvonnan tasapuolisuus ja yhdenmukaisuus on tarkeaa ja sita kehite-
taan mm. laatujarjestelmaan sisaltyvien sisaisten arviointien avulla.

Tybelamaosaaminen

Henkilostolla on kaytdssaan Hollolan kunnan ohjeet, joiden muutokset
kaydaan lapi vastuualueiden kuukausipalavereissa.

Hollolan kunnan alle 29-vuotiaille tydntekijdille suunnattu valmennus
jatkuu vuonna 2026. Ymparistoterveyden nuoria tyontekijoita kannus-
tetaan osallistumaan valmennukseen ja se huomioidaan tyotehtavien
jarjestamisessa.

Valvontaelainlaakareiden tyo on henkisesti kuormittavaa ja heille jar-
jestetdan saannollisesti tydnohjausta.

Tydturvallisuus huomioidaan uusien henkildiden perehdytyksessa.
Vastuualuekohtaiset riskinarvioinnit paivitetaan vuosittain ja samalla
tarkastetaan kehityskohteiden eteneminen suunnitellusti.
Tybeldmaosaamista voidaan vahvistaa lisdamalla osaamista erilaisten
sovellusten kaytossa, esim. Teams

Johtamisosaaminen

Johtamisosaamista yllapidetaan osallistumalla Hollolan kunnan esi-
henkilGille suunnattuihin valmennuksiin ja ajankohtaisia asioita kasitte-
leviin tilaisuuksiin mm. esihenkilbiltapaivaan. Ymparistéterveydenhuol-
lon johtamista tukevat ymparistoterveydenhuollon johdolle suunnatut
koulutukset ja tietoiskut ajankohtaisista asioista. Johtamisen kannalta
on myds tarkeda perehtyminen laajasti alaa ja hallintoa koskeviin saa-
doksiin seka kaytdssa oleviin sovelluksiin ja niiden kayttdmahdolli-
suuksiin. My0s erilaisissa ammatillisissa yhteistyoverkostoissa voi-
daan jakaa osaamista johtamisen haasteisiin liittyen.

Ymparistoterveysjohtaja on elinvoiman johtoryhman jasen ja siella
keskustellaan toimialan yhteisista linjauksista ja kunnan johtoryhman
toimeksiannoista.
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4. Periaatteet, joilla pyri-
taan yllapitdmaan tyoky-
vyttdbmyysuhan alaisten
ja ikdantyneiden tyonte-
kijdiden tydkykya seka
tyéttémyysuhan alaisten
tyontekijoiden tyéomarkki-
nakelpoisuutta.

Elainldakintédhuolto

Toiden jarjestelyilld, paivystysvapaiden rytmittamiselld ja tydajan kay-
ton hallinnan parantamisella pyritdan vahentamaan kunnanelainlaaka-
rien liiallista tydsidonnaisuutta. Henkiloston ikdantyminen aiheuttaa
haasteita, mihin pyritdan vastaamaan jarjestelemalla tyotehtavia niin,
etta tydssa olisi mahdollista jatkaa mahdollisimman pitkaan fyysisista
rajoitteista huolimatta. Osa-aikaty6ta hyddynnetaan tyéssa jaksamisen
tukemiseksi eri eldmantilanteissa.

Terveydensuojelu

Terveydensuojelun vastuualueella henkiloston keski-ika on melko kor-
kea, mutta ikdrakenne ei toistaiseksi ole ollut haaste. Tydajan joustoja
hyddynnetaan tydssa jaksamisen tukemiseksi eri elamantilanteissa.
Hybriditydon tekeminen on mahdollista tyontekijan niin halutessa. Toi-
mipisteittain on maaritelty viikoittaiset lasndolopaivat toimistolla. Kuu-
kausi- ja tiimipalaverit pidetadan ensisijaisesti lasnakokouksina. Valvon-
tatyota toteutetaan henkilokohtaisten valvontasuunnitelmien mukai-
sesti. Tyontekijat voivat melko itsenaisesti suunnitella vuositasolla tyon
aikataulut ja jakautumisen, joka lisdd muun muassa tyon vaihtele-
vuutta ja tasapainottaa osaltaan kuormitusta.

5. Koulutussuunnitelman
toteutus ja seuranta

Koulutuksen tarve arvioidaan talousarvion laadinnan yhteydessa ja
koulutukseen varataan riittavat maararahat. Koulutussuunnitelma kay-
daan lapi vastuualueiden kuukausipalavereissa ja tallennetaan yhti-
selle verkkoasemalle. Koulutusten toteutumista ja ajankayttdéa seura-
taan talouden seurannan yhteydessa Personec OSS — jarjestelman
raportoinnin kautta. Koulutuksiin osallistuneet pitavat tyoyhteisolle ly-
hyen esityksen koulutuksen keskeisesta annista. Jos mahdollista kou-
lutusmateriaalit tallennetaan verkkoasemalle, jossa niihin on mahdol-
lista omatoimisesti perehtya.

6. Koulutussuunnitelman
kasittely ja hyvaksymi-
nen

Suunnitelma on kasitelty vastuualueiden kuukausipalaverissa ja viety
tiedoksi ymparistoterveyslautakunnalle.

Arvio henkilostomaaran kehityksesta:

Henkiléstomaara 30.9.2024 30.8.2025 2026
Vakinaiset 29 30 31
Madraaikaiset 1 0 2
(ei sijaiset)

Sijaiset 0 2 0
Oppisopimus 0 0 0
Tyollistetyt 0 0 0
Kaikki 30 32 33

Hollolan kunta | Tiilijarventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi

33 (50)



Paijat-Hameen ymparistoterveyden osaamisen kehittamis- ja koulutussuunni-

telma 2026
Kehittamisalue koulutusmdaarat yht. paivina
Ammatillinen osaaminen 308
Tyoelamdosaaminen 42,6
Kehittdmisosaaminen 19
Johtaminen 12

(sis. lahijohtaminen ja esihenkil6taidot)

Muu/lakisdateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 53

Tyonohjaus 9
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Paijat-Hameen Tydllisyysalue

1. Arvio koko henkiloston
ammatillisesta osaami-
sesta

Tyovoimapalvelujen asiakokonaisuuden osalta ammatillinen osaami-
nen on vaihtelevaa ja toimintamallit vaativat viela yhtenaistamista.
Tyonvalityksen perus-/ asiantuntijaosaamisessa lain ja sdaddsten
osalta on todettu kehittamistarvetta. Vakituinen esihenkilosto ei ole ol-
lut taysilukuinen ensimmaisen seitseman kuukauden aikana, jonka ta-
kia tarkempi tavoiteasettelu ja kehityskeskustelut kdydaan vasta syys-
kuun 2025 aikana.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuksissa
tapahtuvista muutoksista
ja naiden syista

Uudessa pienemmassa organisaatiossamme verrattuna valtion TE-toi-
mistoihin, tydvoimaviranomaisen toimintamalli sisaltada laajempia teh-
tavankokonaisuuksia. Myds monipuolisemmat asiakaspalveluproses-
sin kokonaisuudet vaativat henkilostolta laajempaa osaamista. Tama
tarkoittaa osalle henkildstda taysin uusia osia ja/tai osaamista tyénvali-
tystydsta. Kunnalla koko tyévoimapalvelujen jarjestdminen ja palvelu-
malli rakentuvat uudella tavalla, verrattuna aikaisempaan valtion tuot-
tamaan toimintamalliin.

Kuntatasolla esihenkil6ilta vaaditaan laajempaa hahmottamista tuotos-
panos -ajattelumallista ja toiminnan vaikuttavuudesta. Tama edellyttaa
esihenkildiltd syvempaa perehtymista talouden vaikutukseen koko toi-
minnassa, ja siltd osin osaamistason nostamista. Vaatimustaso talou-
den osaamisesta on korkeampi, koska tyollisyysalueen organisaatio
on rakennettu hiearkialtaan matalaksi.

3. Toimenpiteet osaami-
sen kehittamisessa seu-
raavilla osaamisen osa-
alueilla:

- ammatillinen osaaminen
- tydelamaosaaminen

- kehittdmisosaaminen
-johtamisosaaminen/esi-
henkildosaaminen

(kts. kehitys- ja tavoitekes-
kustelulomake / henkil6-
kohtainen kehittyminen)

Asiantuntijoille kootaan koulutuskokonaisuudet Eduhousen koulutus-
tarjonnasta ja niita tarkennetaan kehitys- ja tavoitekeskustelujen jal-
keen. Koulutukset liittyvat kunnassa toimiseen ja tydelamaosaami-
seen.

Ammatillista osaamista lisaavaa ja yllapitavaa koulutusta tuottaa
KEHA-keskuksen Tuutti-alusta mm. lakimuutosten ja viranomaistyon
toteuttamisen osalta. Naista koulutuskokonaisuuksista kootaan aina
ajankohtaiset muutokset, joilla tdydennetaan ja paivitetdan nykyista
osaamista.

Palvelupaallikdille kootaan Eduhousesta oma kokonaisuutensa.

Lisaksi koko henkilokunnalle tarjotaan koulutusta tyoturvallisuudesta
seka tietoturvasta.

Eduhousen ja KEHAnN koulutuskokonaisuuksista valitaan kehitys- ja ta-
voitekeskustelujen jalkeen kolme yhteista koulutusta, muut vapaava-
lintaisia.

Jokaisella on mahdollisuus kouluttautua tydajalla 1 h/vko Eduhousen
tarjonnasta, muun erikseen sovittavan koulutuksen lisaksi.

4. Periaatteet, joilla pyri-
taan yllapitamaan tyoky-
vyttdémyysuhan

alaisten ja ikaantyneiden
tyontekijoiden tyokykya
seka tyoéttdomyysuhan

Hyoddynnetaan matalalla kynnyksella mm kevennettyja tyokykykeskus-
teluja ja muuta aktiivista puheeksi ottamista sekd kunnan tarjoamat
mahdollisuudet kevennettyyn, korvaavaan ja hybridity6hon.
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alaisten tyontekijoiden tyo-
markkinakelpoisuutta.

5. Koulutussuunnitelman
toteutus ja seuranta Palvelualueet varaavat koulutusta koskevat maararahat omiin talous-
arvioihinsa.

Tyovoimapalvelujen johtoryhma seuraa kvartaaleittain koulutussuunni-
telman toteutusta, ja Personec OSS:n kirjausten toteutumista Paijat-
Hameen tydllisyysalueella.

6. Koulutussuunnitelman Paijat-Hameen tyodllisyysalueella kdydaan koulutussuunnitelma lavitse
kasittely ja hyvaksyminen | aluetoimistoittain esihenkilon esittelemana aluetoimiston henkildston
kanssa.

Arvio henkilostomaaran kehityksesta

Henkil6stomaara 30.9.2024 30.8.2025 2026
Vakinaiset 2 69 70
Maaraaikaiset (ei sijaiset) 3 1 0
Sijaiset 0 0 2
Oppisopimus 0 0 0
Tyollistetty, yhteiskuntatakuu 0 0 0
Kaikki 5 70 72

Tydllisyysalueen osaamisen kehittamis- ja koulutussuunnitelma 2026

Osaamisen kehittamis- ja koulutusmaarat yht. paivina

koulutussuunnitelma 2026

Ammatillinen osaaminen 210
Tyoelamdosaaminen 420
Kehittdamisosaaminen 28
Johtaminen (sis. lahijohtaminen ja esihenkil6taidot) 10
Muu/lakisdéateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 25
Tybnohjaus 60
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Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue

1. Arvio koko henki-
16ston ammatillisesta
osaamisesta

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella tydskentelya maarittaa paa-
saantodisesti laissa maaritellyt tehtavakohtaiset kelpoisuusehdot. Kelpoi-
suusehdot tayttavan henkildston rekrytoinnissa on ollut viime aikoina mer-
kittavia haasteita kaikilla vastuualueilla. Kaikkia palvelualueen tehtavia ei
ole onnistuttu tayttdmaan patevyysvaatimukset tayttavilla henkiléilla. Erityi-
sesti haasteita on ollut varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa, joissa
kummassakin on vakituisia vakansseja tayttamatta kelpoisten varhaiskas-
vatuksen opettajien ja erityisopettajien saatavuushaasteiden vuoksi. Haas-
teista huolimatta ammatillisen osaaminen on palvelualueella talla hetkella
paasaantoisesti hyvalla tasolla.

Koulutustarvetta arvioidaan vuosittain kehityskeskustelujen, henkilostoky-
selyn ym. arviointikyselyjen pohjalta vuorovaikutuksessa henkil6stén
kanssa. My0s lainsdadanto asettaa vaateita ammatilliselle osaamiselle.
Erityisesti varhaiskasvatuksessa tyonantajan tulee huolehtia, etta varhais-
kasvatuksen henkildsto osallistuu riittavasti ammattitaitoa yllapitavaan ja
osaamista kehittdvaan tadydennyskoulutukseen. Kehitys- ja tavoitekeskus-
telujen perusteella henkiloston ammatillinen osaaminen on talla hetkella
paasaantoisesti hyvalla tasolla.

Palvelualueella puututaan matalalla kynnyksella tilanteisiin, joissa henki-
I16stdn osaaminen ei ole tehtavan edellyttamalla tasolla esimerkiksi mah-
dollistamalla tutorointia, tydnohjausta tai taydennyskoulutusta.

Palvelualueella suhtaudutaan myonteisesti taydennyskoulutukseen, koska
taydennyskoulutus on yksi keino yllapitaa tyokykya, tydmotivaatiota seka
tukea tyon muutoksessa selviytymista. Palvelualueelle on laadittu koulu-
tuslinjaukset vuoden 2021 aikana ja niita on paivitetty vuonna 2022. Koulu-
tuslinjausten mukaisesti palvelualueella tuetaan Kunnanhallituksen
4.10.2021 paatoksella tydntekijdiden omaehtoista koulutusta muun mu-
assa siten, etta erityisopettajan, erityisluokanopettajan tai varhaiskasvatuk-
sen erityisopettajan tutkintoon johtavaa koulutusta tuetaan kymmenella
(10) palkallisella opiskelupaivalla, koska ko. ammattiryhmien osaamiselle
on erityista tarvetta.

Ammatillisen osaamisen vahvistamisen/pitovoiman varmistamiseksi palve-
lualueella otettiin kayttdon vuonna 2022 sisainen rekrytointi. Sisaisen rek-
rytoinnin kautta varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa

vakituisessa tydsuhteessa olevat henkil6t voivat hakea vastuualueilla
avoinna olevia tehtavia. Sisadisen rekrytointiprosessin jalkeen avoimeksi
jaavat tehtavat laitetaan ulkoiseen hakuun. Kayttoonotto valmisteltiin yh-
teistydssa henkilostopalveluiden, edunvalvonnan ja hyvinvoinnin palvelu-
alueen kanssa.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista
muutoksista

ja naiden syista

Sivistys- ja hyvinvointipalveluihin vaikuttavat jatkuvat muutokset edellytta-
vat monitahoista toiminnan ja osaamisen kehittamisen ennakointia. Palve-
lutuotantoa haastavat vaestdrakenteen muutos, taloushaasteet, lisdantyvat
aari-ilmiot, ekologinen kestavyyskriisi, digitalisaatio ja tekoaly, mediaympa-
ristdn muutos, tyéeldaman ja hyvinvointikasityksen muutos seka osallisuu-
den merkityksen korostuminen. Kaikilla nailla ilmi6illa on vaikutusta myos
henkildstdn osaamisen vaatimuksiin ja niiden kehittdmiseen, johtamiseen
ja tydhyvinvointiin.
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Palvelualueen toimintaymparisto elda jatkuvassa murroksessa (mm. lain-
saadanto, OPH:n maaraykset, opetussuunnitelmauudistukset ja jarjestel-
mauudistukset), joten henkiléstdén ammatillisen osaamisen yllapitaminen
on jatkuva prosessi. Jatkuvan muutoksen takia erityisesti esihenkildiden ja
asiantuntijoiden osaamista tulee vahvistaa ei niinkdan muutosjohtamisen
vaan muutoksessa johtamisen ja prosessien hallinnan osalta. Osaamista
kehitetaan palvelualueella myos tyotehtavissa tapahtuvat muutokset huo-
mioiden.

Arjessa tarvittavan ammatinhallinnan kehittamista toteutetaan palvelualu-
eella koulutuksen lisaksi perehdyttamisen, toiminnallisen yhteistyon, tuto-
roinnin, esihenkil6- ja tydnohjauksen kautta.

Digitalisaatio on yksi keskeinen muutostekija, joka edellyttdd muutoksia
johtamisessa, toiminnassa ja osaamisessa seka palvelujen tuottamisessa.
Digitalisaatio kasvattaa siten myds ammatillisen osaamisen vaatimuksia ja
muuttaa, osin myds monimutkaistaa, toimintakenttaa. Meidan tulee varmis-
taa digitalisaation nopeassa kehityksessa sellainen osaamisen taso, etta
se vastaa digitaalisen ajan vaatimuksiin, ja etta pystymme hyddyntamaan
digitalisaation tuomat muutokset organisaation ja henkiléston menestyste-
kijana. Digitalisaation suhteen tarvitaan uudistumista kaikilla toiminnan ta-
soilla. Digitalisaation kasvattaminen edellyttaa myods digitaalisen sivistyk-
sen haltuunottoa. Sen avulla voimme toimia digitalisoituvassa yhteiskun-
nassa ja toimintaymparistdn toimintakentassa turvallisesti, tiedostaen oi-
keudet ja velvollisuutemme tietoturvallisuus huomioiden.

Myos tydntekijoiden vahvuuksien hyédyntaminen on oleellista. Tukena toi-
mii Personec OSS F -jarjestelma, joka tukee henkildstén osaamisen kehit-
tamista suunnitelmallisesti.

Muuttuva toimintaymparisto edellyttda enenevissa maarin eri tahojen yh-
teistydta ja verkostomaista tydskentelya. Yhteistydn tueksi tarvitaan ver-
kostomaisen tydskentelyn ohjaus- ja toimintamalleja. Siten jatkuva vuoro-
vaikutusosaamisen vahvistaminen on tarkeaa.

Palvelualueen keskeiset ammatillisen osaamisen tarpeet kohdistuvat Iahi-
vuosina seuraaviin teemoihin:

e Monitoimijainen verkostoyhteistyd (oman roolin kehittdminen ver-
kostoyhteistydssa, kahdesta tai useammasta suunnasta rakentuva
osaaminen, toimiva tiedonkulku)

¢ Osallistamisen menetelmat ja asiakaspalveluosaaminen

¢ Vuorovaikutus-, viestinta- ja tydyhteisétaidot

e Johtamisosaaminen

o Tiedolla johtaminen
o Muutoksessa johtaminen
o Osaamisen johtaminen

¢ Digitaalinen osaaminen (kuten digipedagogiikka, jarjestelma- ja di-
gitaalisten valineiden ja ohjelmistojen hallinta)

e Salassapito- ja tietoturva

o Kestava kehitys/ymparistdkasvatus

o Ekologinen/ymparistdllinen kestavyys
o Taloudellinen kestavyys
o Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys

¢ Maahanmuutto ja kotoutuminen

¢ Ihmisoikeudet ja tasa-arvo

e Lainsdadantbuudistukset
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¢ Ensiapu (ensiapukoulutettua henkildstéa tulee olla vahintaan 5
Y%lyksikko)

¢ Hankintaosaaminen

e Hankeosaaminen

o Oppimisen tuki

Vastuualuekohtaiset lainsdadannon ja toimintaympariston vaatimuk-
sista ja muutoksista aiheutuvat tarpeet:

Varhaiskasvatus
+ Laakehoito-osaaminen (esim. pistospatevat)
* 1.8.25 uudistuvan esiopetuksen oppimisen tuen muutokset
+ Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelman jalkauttaminen
* Esihenkildiden osaamisen vahvistaminen. (mm. Henkildsto- ja pal-
velussuhdeasioiden osaamisen vahvistaminen)
* Monta luontoa opinpolun jalkauttaminen

Varhaiskasvatuksessa varaudutaan varhaiskasvatuslain muutoksiin vuo-
den 2030 osalta siten, etta olemme osallistuneet seudullisessa yhteis-
tyossa yhdessa LAB-ammattikorkeakoulun kanssa varhaiskasvatuksen so-
sionomikoulutuksen suunnitteluun ja opiskelun mahdollistamiseen varhais-
kasvatuksen lastenhoitajille. TAma siksi, ettd vuonna 2030 paivakodissa
kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa toimivasta 35 §:ssa tarkoitetusta hen-
kilostdsta vahintdan kahdella kolmasosalla tulee olla varhaiskasvatuksen
opettajan tai sosionomin kelpoisuus, josta vahintaan puolella varhaiskas-
vatuksen opettajan kelpoisuus. Muilla tulee olla vahintaan varhaiskasva-
tuksen lastenhoitajan kelpoisuus.

Erityisesti kelpoisista varhaiskasvatuksen opettajista on talla hetkella pu-

laa. Pula kelpoisista tydntekijoista on valtakunnallinen ja koskee niin maa-
raaikaisia kuin vakituisia tehtavia. Ei-kelpoisten sijaisten osaamisen tuke-
miseen ja kehittdmiseen on jatkuva tarve.

Toimintaymparistdn vaatimukset edellyttavat meitd vahvistamaan ja kehit-
tamaan yhteistyota eri koulutusjarjestajien kanssa. Tietoisuus mahdolli-
suuksista ja koulutusvaihtoehdoista, joita voidaan markkinoida tyonteki-
j6ille. Jatkuva tarve kehittda uusia ratkaisuja ja polkuja.

Perusopetus

* Perusopetuslain muutokset (oppimisen tuen uudistus, mobiililaittei-
den kayttd)

+ Tiedolla johtaminen

+ Sahkoiset toimintaymparistot ja digitaalisuus opetuksessa, tekoalyn
hydédyntaminen

* Lainsdadanto- ja tydehtosopimusosaamisen vahvistaminen

* Tunne- ja vuorovaikutustaidot

* Kiusaamisen vastaisen suunnitelman jalkauttaminen

Vapaa-aikapalvelut

* Lainsdadantomuutoksiin liittyvat koulutukset

+ AKE-kirjaston jarjestamiin koulutuksiin osallistuminen

*  Eri ammattiryhmien valtakunnalliset verkostoitumis- ja koulutuspai-
vat

* Asiakaspalvelukoulutukset

+ Kaytdssa olevien kayttojarjestelmien (esim. Timmi-tilavarausjarjes-
telma) koulutukset
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Hallinto- ja tukipalvelut
+ Jarjestelmdosaaminen
* Substanssiosaaminen; Sisalté- ja infraosaaminen
* Kehittdmisosaaminen
o Kehittdmisen hallinta
o Kehittamismenetelmien ja -tydkalujen hallinta
o Tyo6skentelymenetelmat ja —taidot
o Teknisten tyOkalujen kayton hallinta
» Tietosuoja/-turva
» Sahkoéinen arkistointi/asiakirjahallinta
+ Lakeihin ja normeihin liittyva osaaminen/hallinta
Hankintaosaaminen

3. Toimenpiteet osaa-
misen kehittdmisessa
seuraavilla osaamisen
osa-alueilla:

- ammatillinen osaa-
minen

- tydelamaosaaminen
- kehittdmisosaami-
nen

- johtamisosaaminen/
esihenkildosaaminen

Osaaminen ymmarretaan sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella tai-
tona, kyvykkyytena, asiantuntemuksena ja patevyytena. Osaaminen on
my0s tietoa, kokemusta, asenteita, ominaisuuksia/persoonallisuuden piir-
teita seka verkostoja, jotka henkild rakentaa omaksi ja tyonantajan paa-
omaksi. Resilienssin merkitys tydelamataitona muuttuvassa ja epavar-
massa maailmantilanteessa on tarkea, niin yksittdisen henkilon kuin yhtei-
son kyvyssa tukea jaseniaan. Resilienssi auttaa sopeutumaan uusiin tilan-
teisiin, pysymaan joustavana ja ketterana, |I6ytamaan uusia ratkaisumah-
dollisuuksia haastaviin tilanteisiin ja ennakoimaan mahdollisia riskeja. Sita
voi myos vahvistaa olemalla aktiivinen ja ennakoiva osa muutosta.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella osaamisen kehittdmisen lahto-
kohtana on kuntastrategia, mutta toiminta tuo myds omat tarpeet osaami-
sen kehittamiselle. Palvelualueen toimintaan kohdistuu paljon muutoksia,
jotka eivat ole aina ennakoitavissa, mika tekee osaamistarpeiden enna-
koinnista osin haastavaa. Palvelualueen osaamisvaatimuksiin vaikuttavat
julkisen talouden ja rahoituksen ohjaus- ja paatoksentekojarjestelma, glo-
baalit ilmiét kuten teknologian ja digitalisaation kehitys, urapolkujen vaih-
dokset seka maahanmuutto. Muutoksiin vastaaminen edellyttda ennakoin-
tia ja monitahoisia toimia (mm. lisdresursointi ja ostopalvelukoulutus).

Ammatillinen osaaminen on koulutuksen ja tydkokemuksen kautta synty-
vaa ammattisosaamista (substanssiosaaminen, tydyhteisbosaaminen, ke-
hittymisosaaminen ja kehittdmisosaaminen). Ammatillisen/asiantuntija-
osaamisen kehittdmisessa palvelualueella hydédynnetdan sisaisten koulu-
tusten lisdksi mm. vastuualuekohtaisia valtakunnallisia koulutus- ja ajan-
kohtaispaivia, ainejarjestéjen, AVI:n, OKM:n, OPH:n, Paijat-Hameen hyvin-
vointialueen ja seudullisen/muiden yhteistydverkostojen jarjestamia ajan-
kohtaisia koulutuksia seka korkeakouluyhteisty6ta. Ammatillisen osaa-
mista varmistetaan myos kehittamalla perehdytyksen menetelmia ja am-
mattialakohtaista ohjeistuksia tyétehtavien haltuunottoa varten. Osaamis-
kartoitus ja tehtavankuvien uudistaminen voivat olla yksi keino varmistaa
osaamisen jatkumo henkildstomuutostilanteissa.

Tyoelamaosaamisen taitoja (kuten jarjestelmatekninen osaaminen/-hal-
linta ja vuorovaikutus-, viestinta- ja tyOyhteis6taidot) vahvistetaan yhteistoi-
minnassa tietohallinto- ja henkilostopalveluiden kanssa. Lisaksi kannus-
tamme henkiléstda omaehtoiseen tietojen ja taitojen paivittamiseen (Edu-
house ja KT-linjan tarjonnan hyédyntaminen). Tyd-/yritysturvallisuusasi-
oista hyvinvoinnin palvelualueella tukeudutaan tydnantajan/konsernipalve-
luiden linjauksiin (esim. tietoturvallisuus, henkiléturvallisuus, toiminta- ja
tyéturvallisuus). Vuorovaikutus, viestinta ja tydyhteisotaitoja vahvistetaan
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saanndllisesti palvelualueen sisaisissa tiimeissa hyodyntaen osallistavia
toimintamenetelmia kuten Eratauko-keskusteluja.

Kehittamisosaamista arvioidaan vuosittain kehityskeskusteluissa, tydsuo-
rituksen arviointikeskusteluissa seka erilaisten arviointien osana. Toimen-
piteet johdetaan ja suunnitellaan yksilo- ja tiimi/yksikkotason tarpeista ka-
sin. Kehittdmisosaamista vahvistetaan yhteiséllisten kehittdmisen menetel-
mien avulla. Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella kaikilla tyonteki-
joillda on mahdollisuus kehittaa omaa tyotaan ja siihen liittyvia prosesseja.
Kaikkien osaamista arvostetaan ja tydnkehittamiseen kannustetaan.

Johtamis-/esihenkiléosaamisen vahvistamisessa keskeistd on muutos-
johtaminen/muutoksessa johtaminen. Osaamista kehitetdan palvelualu-
eella myos tyotehtavissa tapahtuvat muutokset huomioiden. Uudistuva
kuntastrategia edellyttda panostamista koko henkiléston osaamisen ja tyo-
hyvinvoinnin vahvistamiseen. Tyo tehdaan paasaantdisesti esihenkildjoh-
toisesti toimintayksikoissa, joten tarvitaan panostusta esihenkildiden osaa-
miseen ja osaamisen johtamisen kehittdmiseen. Johtamis-/esihenkil6osaa-
misen vahvistamisessa hyddynnetaan esihenkilovalmennusta seka KT-
linja palvelun tarjontaa.

Vastuualuekohtaiset toimenpiteet osaamisen kehittimisessa:

Varhaiskasvatus:

Varhaiskasvatuksessa on tarpeen kartoittaa ja nostaa nakyvaksi eri yksil6i-
den osaaminen, jota varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa on jo ole-
massa. Samalla rakennetaan pohjaa ja kuvaa siitd mita koulutusta ja osaa-
mista tulevaisuudessa tarvitaan. Taman pohjalta suunnitellaan osaamisen
jakamista kunnan sisalla; hyddynnetaan ennen kaikkea jo olemassa ole-
vaa osaamista jakamalla sita ja tarvittaessa hankitaan koulutusta ulkopuo-
lelta. Talla tavalla vahvistetaan tasapuolista laatua. Henkildstd kokee kou-
lutukset ja kehittamisen téarkeana osana tydhyvinvointia. Meidan tehta-
vanamme on tehda kehittamistyd mielekkaaksi ja helposti Iahestyttavaksi,
jotta sita ei koeta kuormittavana, joka tehdaan tydn paalle.
o Kehittdmistydryhmat, joissa henkildésté mukana:
o Moverit (likuntakasvatus)
o Digivastaavat
o Katsomuskasvatusvastaavat
o Kestava kehitys
o Ruokailo-vastaavat (ruokakasvatus)
e Osaamisen jakaminen
o Koulutukselliset tietoiskut “pedagogiset porinat”
o Yksikoiden kehittamispaivat
o Yksikdiden pedagogiset palaverit
o Mentorointi/perehdytys yksikon sisalla
o Tyobnohjaus
e Lakeihin ja normeihin liittyvat koulutukset
o EA-koulutukset
Laakehoitokoulutukset
Varhaiskasvatussuunnitelma
Oppimisen tuen muutos 2025
Kiusaamisen ehkaisy ja kaveritaidot
o Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
e Saanndllisesti toistuvat koulutukset
o Turvataitokoulutukset: Mapa

o
o
o
o
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o Turvallisuuteen liittyvien suunnitelmien yllapitamiseen liitty-
vat koulutukset ja harjoitukset
o Seppo-koulutus
o Ohjelmat ja jarjestelmat
o Ammattitaitoa yllapitavat ja kehittavat koulutukset palvelu-
alueen ja yksikdiden tarpeiden mukaan
o Varhaiskasvatuksen kehittdmistyo:
o Arviointi
» Valssi —arviointitydkalu
» Seikkaillen Paijat-Hameessa-peli
Leikkipedagogiikka
Digipedagogiikka, digiosaaminen
Luontopedagogiikka
Osallisuus
Tunne- ja vuorovaikutustaidot
Omaehtoista pitkakestoista varhaiskasvatuksen erityisopet-
tajan tutkintoon johtavaa koulutusta tuetaan kymmenella
palkallisella opiskelupaivalla.
o Eri menetelmakoulutukset

Perusopetus:
e YS-ajan hyddyntaminen pienimuotoisiin koulutuksiin
o Osaamisen jakaminen
o Tutorointi
o Tutoreiden jarjestama koulutus
e Lakeihin ja normeihin liittyvat koulutukset
o EA-koulutukset
o Oppimisen tuen muutos 2025
o Opetussuunnitelma
o Kiusaamisen vastainen tyd
o Tyobehtosopimukset ml OVTES mukaiset 3 Vesopaivaa paa-
toimisille opettajille seka vahintaan 1 v kestoisille maaraai-
kaisille
e Saanndllisesti toistuvat koulutukset
o Turvataitokoulutukset: Mapa
o Turvallisuuteen liittyvien suunnitelmien yllapitamiseen liitty-
vat koulutukset ja harjoitukset
o Verso-, Ville- ja Seppo-koulutus
o Ohjelmat ja jarjestelmat
o Kayttajakoulutus teknisen tyon luokkatiloissa tyoskentele-
ville
o Ammattitaitoa yllapitavat ja kehittavat koulutukset palvelu-
alueen ja yksikdiden tarpeiden mukaan
e Perusopetuksen kehittamistyo
o Toimintakulttuuri ja osallisuus
o Tunne- ja vuorovaikutustaidot
o Opetushenkildston digitaidot (tekoaly)

O o0 O O O O

Vapaa-aikapalvelut:
e Osaamisen jakaminen
o Yksikéiden omat palaverit
o Tyo6nohjaus
e Lakeihin ja normeihin liittyvat koulutukset
o EA-koulutukset
o Maahanmuutto ja kotoutuminen
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o Tyodllisyyden hoitoon liittyvat koulutukset
o Saanndllisesti toistuvat koulutukset
Jarjestyksenvalvojakoulutus
o Trimmi-kurssi
o Ohjelmisto- ja jarjestelmakoulutukset
o Koulutus-/toimintaohjelmiin liittyvat koulutukset (esim. Lions
Quest, Kompassi)
o Lahden alueellisen kehittamiskirjaston koulutukset (AKE)
o Vapaa-aikapalveluiden kehittamistyd
o valtakunnallisen tydpajayhdistyksen tarjoamat koulutukset
o asiakaspalvelukoulutukset
o demokratian ja vuoropuhelun edistdminen
o Kirjastopalvelut
» sisaltd- ja kokoelmakoulutuksia
» lasten ja nuortenaineistot
= [uettelointi Ammattikuljettajien pakollinen direktiivi-
koulutus (kirjastoauto)
o Katusovittelu koulutus

(0]

Hallinto- ja tukipalvelut:

Kehityskeskustelujen, henkilostokyselyn tulosten ja kehittamispaivan kes-
kustelujen pohjalta laadittu taydennyskoulutuskalenteri ohjaa osaamisen
kehittamista Iv.25-26
e Tehtava-, tilanne- ja toimintaymparistékohtaisista tarpeista Iahteva
jatkuva osaamisen kehittamisen vahvistaminen — mm. resilienssiin,
muutokseen ja viestintaan liittyen
e Lakeihin ja normeihin liittyvat alakohtaiset koulutukset — mm. tie-
donhallintalaki, hankintalaki, perusopetuslaki
o Jarjestelma- ja ICT-osaamisen vahvistaminen — mm. O365 ohjel-
misto osaamisen vahvistaminen
Hankintaosaaminen
Hankehallinta
Sahkdinen arkistointi
Tybénohjaus

4. Periaatteet, joilla
pyritaan yllapitamaan
tyokyvyttomyysuhan
alaisten ja ikaantynei-
den tyontekijoiden
tyokykya seka tyotto-
myysuhan alaisten
tyontekijoiden tyo-
markkinakelpoisuutta.

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueella toimitaan henkiléstdpalveluiden
maarittelemien toimintaperiaatteiden mukaisesti. Palvelualueen keinovali-
koima tyokyvyn yllapitamiseen liittyen noudattaa aikaisempien vuosien oh-
jeita, malleja ja suunnitelmia:

Tyokykyjohtamisen toimintamalli

Tybhyvinvointiohjelma

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

Pieni johtamisen kasikirja

Osaamisen johtamisen kasikirja

Kehitys- ja tavoitekeskustelun periaatteet

Esihenkildosaamisen kehittdmisena syntynyt Johtamisen standardit

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen toimintayksikdissa tyokyvysta
huolehtiminen on osa arkipaivan toimintaa. Tyokykyasiat ovat osa esihen-
kilotyota. Palvelualueella pyritdan yllapitdmaan varhaisen valittdmisen ja
puheeksi ottamisen kulttuuria alentuneen tyokyvyn havaitsemiseksi. Esi-
henkildvalmennusta toteutetaan osana esihenkilétunteja. Palvelualueen
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johtotiimityoskentely tarjoaa alustan esimiesvalmennukselle myo6s tyokyky-
asioihin liittyen.

Koulutusten ohella tyénohjaus on yksi keskeinen tyokykya, tydmarkkina-
kelpoisuutta ja tydhyvinvointia yllapitava ja edistava laatutekija. Tyonoh-
jaus on erilaisissa toimintaymparistdissa tapahtuvaa oman tyén tavoitteel-
lista tutkimista, arvioimista ja kehittamista tydnohjauskoulutuksen saaneen
tyénohjaajan avulla.

Tyonohjauksen tavoitteena on auttaa siihen osallisena olevia tahoja l6yta-
maan uusia nakokulmia, lahestymistapoja ja ratkaisuja tyohon, tydskente-
lyprosesseihin ja niistd nouseviin haasteisiin ja/tai tukea osallistuvien tyos-
sajaksamista seka tyon laadukasta tekemista. Tyonohjaus voidaan koh-
dentaa esimerkiksi tyon sisallossa tai organisaatiossa tapahtuvien muutos-
ten kasittelyyn, emotionaalisesti kuormittavan tyon sisaltdjen purkamiseen
tai tyoroolin vahvistamiseen. Tydnohjausta on mahdollista toteuttaa yksilo-,
ryhma-, tydyhteiso- tai esihenkildohjauksena.

5. Koulutussuunnitel-
man toteutus ja seu-
ranta

Hyvinvoinnin palvelualue on varannut palvelualueen toimintaa koskevat
koulutusmaararahat omaan talousarvioonsa ja niiden tarvetta ja riittavyytta
arvioidaan vuosittain talousarvion laadinnan yhteydessa.

Tyontekijat hakevat/ilmoittavat koulutukset henkildstdéhallinnon jarjestel-
massa, johon koulutukset tallentuvat seurantaa varten.

Palvelualueella huolehditaan siita, ettd varhaiskasvatuksen lakisaateista
koulutusta jarjestetaan riittavasti ammattitaidon yllapitamiseksi. Esimiehet
arvioivat koulutuksen vaikuttavuutta yhdessa henkiloston kanssa mm. ke-
hityskeskusteluissa.

Virkaehtosopimuksen mukaan perusopetuksessa jokainen opettaja on vel-
voitettu osallistumaan koulutuksiin kolmena opettajatyopaivana lukuvuo-
den aikana.

Koulutussuunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan konsernipalve-
luiden ohjeiden mukaisesti. Vuoden 2025 alusta kunnassa on ollut kay-
tossa Personec F OSS-jarjestelma. Jarjestelma automatisoi ja tehostaa
henkildstdn kehittdmiseen ja osaamisen hallintaan liittyvid ydinprosesseja.
OSS muodostuu moduuleista ja Hollolan kunnalla on niista kaytossa nelja
viidesta: koulutukset, keskustelut, tavoitteet ja taidot. Sivistyksen ja hyvin-
voinnin palvelualueella OSS-jarjestelmaa kaytetdan ja hyddynnetdan kun-
tatasoisin ohjeistuksin.

6. Koulutussuunnitel-
man kasittely ja hy- Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen johtoryhma kasittelee ja hyvak-
vaksyminen syy palvelualueen henkilosto- ja koulutussuunnitelman. Hyvaksymisen jal-
keen suunnitelma viedaan tiedoksi palvelualueen johtotiimiin ja edelleen
toimintayksikdihin.
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Arvio henkilostomaaran kehityksesta:

Henkilostémaara 30.9.2024 30.8.2025 2026
Vakinaiset 457 488 517
Maéraaikaiset (ei sijaiset) 66 93 22
(sis sijaiset)
Sijaiset 86 0 39
Tyollistetty, yhteiskuntatakuu 2 0 0
Oppisopimus 0 0 0
Kaikki 611 581 578

Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualueen osaamisen kehittdmis- ja koulutus-

suunnitelma 2026

Osaamisen kehittamis- ja
koulutussuunnitelma 2026

koulutusmaarat yht. paivina

Ammatillinen osaaminen 562,06
Tybelam&osaaminen 337,02
Kehittdamisosaaminen 338
Johtaminen 30
(sis. lahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisdateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 62
Tyonohjaus 27,55
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Konsernipalvelut

1. Arvio koko henkiloston
ammatillisesta osaami-
sesta

Hallintopalvelut

Kunnan seka hallintopalveluiden toiminnan ajantasaisuus muuttu-
vassa toimintaymparistdssa luo tarpeen jatkuvaan kouluttautumiseen.
Jokainen tydntekija on itse kehittanyt ammatillista osaamistaan omien
tyétehtavien kautta seka itseopiskeluna hyédyntden mm. Eduhousen
koulutuksia.

Henkildstdvaihdokset tuovat myos tarpeen laajempaan kouluttautumi-
seen.

Tietohallintopalvelut

Asiantuntijoiden syvallinen osaaminen on kehittynyt tyétehtavissa op-

pimalla seka aktiivisena itseopiskeluna aktiivisen aihealueen tiimoilta.

Tietohallinnon alan jatkuva nopeasylkinen kehitys ja tietoturvariskeihin
varautuminen vaativat henkildstolta jatkuvaa aktiivista osaamisen ylla-
pitoa ja kehittamista.

Talouspalvelut

Perusosaaminen uuden talousjarjestelman ja taloussuunnittelujarjes-
telman osalta on hyva. Kunnan seka palvelualueiden toiminnan lapi-
kohtainen ymmartaminen muuttuvassa toimintaymparistéssa luo tar-
vetta asioiden syvallisempaan perehtymiseen, jotta voidaan tunnistaa
kaikki mahdolliset vaikutukset talouteen. Uuden talousjarjestelman
hyédyntdminen raportoinnissa, ennustamisesta ja budjetoinnissa vaatii
lisda perehtymista.

Henkiléstopalvelut

Perusosaaminen henkildstdhallinnon ja palvelussuhteen seka kunnan
toimintamallien osaamisen osalta on hyvaa perustasoa. Osaaminen
uusien HR-jarjestelmien kaytdssa on kehittynyt vuoden aikana, mutta
vaatii myds jatkokehittdmista (henkildstdhallinnon/HR-paakayttajaroo-
lin osaaminen ja esihenkil6tuki) ja edellyttaa jatkuvaa osaamisen ke-
hittdmista. Uuden virka- ja tydehtosopimuskauden muutosten sovelta-
minen ja lakimuutokset vaativat lisdperehtymista.

Viestinta- ja kehittamispalvelut, johto
Viestinnan ja tiedottamisen osalta osaamisen tasoa voidaan pitaa hy-
vana ja kehittamispalveluiden osalta erittdin hyvana.

2. Arvio ammatillisen
osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista muu-
toksista

ja naiden syista

Hallintopalvelut

Muutoksia aiheuttavat erilaiset lainsdadantéon ja ohjeistuksiin liittyvat
muutokset. Hallintopalveluissa seurataan jatkuvasti uusia lainsdadan-
toon ja ohjeistuksiin liittyvia muutoksia.

Tietohallintopalvelut

Laajat muutokset tietojarjestelmien perusrakenteissa edellyttavat
osaamisen paivittamista uusien ratkaisumallien hallintaan. Tasta esi-
merkkina seudullisen kytkentaytimen purku ja siirtyminen kunnan itse
hallinnoimaan tietoliikennejarjestelmaan. Tama tulee aiheuttamaan
uudenlaisia ratkaisuja myds sisaisen liikenteen kaytantdihin ja hallin-
taan.
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Kunnassa on meneillaan valtionhallinnon suunnasta ohjattuja tai tarjot-
tuja digitaalisen kehityksen toteutuksia, joita tulee 2026 ottaa kun-
nassa kayttéoén, muun muassa suomi.fi -viranomaisviestinta.

Henkildmuutosten osalta isona kuvana on nahty hyddylliseksi vahen-
taa konsulttien kayttéa omaa osaamistasoa laajentaen. Tasta hyotyna
tulee olemaan osaamistason laajeneminen tulevien vuosien saannoélli-
sesti toteutettuihin kehitysprojekteihin, kuten Digitaalisuuden kehitta-
miseen.

Talouspalvelut

Toimintaymparistd muuttuu ja tehtavat digitalisoituvat. Uusi talous-
suunnittelujarjestelma seka uusi taloushallinnon jarjestelma edellytta-
vat laajaa perehtyneisyytta uusiin talouden laskentatunnisterakentei-
siin ja jarjestelmien kayttoon. Seudulliset taseyksikot vaatii vahvaa ta-
louspalvelujen henkildiden tukea toimintaansa, ennustaminen ja rapor-
tointi jasenkuntakohtaisesti.

Henkilostopalvelut

Henkiléstdhallinnon jarjestelmamuutoksen uudet prosessit ja osaami-
sen johtamisen sahkoiset tydvalineet haastavat osaamista. Perehdy-
tyssovelluksen ja uuden perehdyttamismallin kayttéonotto v. 2026
vaatii uuden ohjelman paakayttajaosaamista. Tyollisyysalueen HR-toi-
mintatapojen integroiminen kuntaan seka kunta-alan palkkausmallin
muutos ja valmisteilla olevan teknisen alan TESien yhdistaminen ja
palkkausmuutokset edellyttavat kykya tukea muutoksissa esihenki-
16ita.

Monimuotoisen tuen ohjelman jatkuvuuden varmistaminen seka pa-
nostus tyokykyjohtamiseen seka tekoalyn hyédyntamismahdollisuudet
vaativat sekd osaamisen yllapitoa ettd uutta osaamista.

Viestinta- ja kehittamispalvelut, johto

Kuntamarkkinointiin kohdistuva paine edellyttaa laajempaa perehtynei-
syyttd uusimpiin markkinointikeinoihin, seka ulkoisten palveluiden han-
kintoihin talla sektorilla.

3. Toimenpiteet osaami-
sen kehittdmisessa seu-
raavilla osaamisen osa-
alueilla:

- ammatillinen osaami-
nen

- tybelamaosaaminen

- kehittamisosaaminen

- johtamisosaaminen/
esihenkildosaaminen

Hallintopalvelut

Koulutuksiin varataan hallintopalvelujen henkildstolle 57 paivaa/tyon-
tekija. Osaamisen kehittdminen sisaltdd myos tydssa oppimista mm.
osallistumista kehittdmisprojekteihin sekd muita osaamisen kehittami-
sen ja yllapitamisen keinoja.

Ammatillinen osaaminen:
— CaseM:n muutokset vaativat perehtymista seka ohjeistusta
muulle henkildstolle.
— Hankintalaki, Cloudia
— hallintoasioiden osaamisen vahvistaminen ja hiljaisen tie-
don tallentaminen organisaation kayttéon
— 2027 eduskuntavaalit, on tarkoitus toimittaa uudella vaali-
tietojarjestelmalla
Tybeldamaosaaminen
— vuorovaikutus ja viestintataidot, seka kouluttamisen taidot.
— Tekoalyn hyddyntaminen
Kehittdmisosaaminen
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— Hallintoprosessien ja esihenkildtydn kehittdmisosaaminen
Johtamisosaaminen

— Hybriditydn johtaminen

— Esihenkilotunnit, KT infot

Tietohallintopalvelut
Ammatillinen osaaminen:

— Tulevien muutosten takia ammatillista osaamista kehitetaan to-
teuttamalla tekniselle henkiléstdlle suunnattuja yleisia ja/tai tas-
makoulutuksia.

— Hankintaosaamisen perusteet

— Tulevan kauden tavoitteena on kouluttautua yksittaisiin erillisiin
sovelluksiin ja jarjestelmiin kurssimuotoisessa koulutuksessa.

Tyobeldmavalmiudet:
— jatketaan nuorten tyontekijoiden koulutuksen osalta
Johtamisosaaminen:

— KVTES- ja tydsuhdeasioiden ratkaisuihin tutustuminen ja sen

myo6ta osaamisen kasvattaminen

Talouspalvelut
Ammatillisen osaamisen kehittaminen:
— Osallistuminen ulkoisten palvelujen tuottajien jarjestelmiin kou-
lutuksiin ja ajankohtaiskatsauksiin mm. FCG, VM, ja Kuntaliitto.
— Kuntien valisen yhteistyon lisdaminen, sisaisiin koulutuksiin
osallistuminen, yhteinen tekeminen ja vuoropuhelu talouspal-
veluissa (tiedon ja osaamisen jakaminen).
— Ohjeiden ajantasaisuudesta huolehtiminen.
Tybeldamaosaamisen kehittdminen:
— Nykyaikaisten sahkoisten tyévalineiden kayttd, hybridityd ja sii-
hen liittyvat itsensa johtamisen taidot,
— tiimityoskentely, talouspalvelujen kehittdmispaivat, yhteiset ti-
lannepalaverit
Kehittamisosaamisen kehittdminen:
kehittamispaivat, laaja osallistuminen yhteisiin kehityshankkei-
siin
Johtamisosaaminen:
— Esihenkildkoulutukseen osallistuminen

Henkiléstopalvelut
Koulutuksiin varataan yksikon henkilostolle 5—7 paivaa/henkild

Ammatillinen osaaminen:

— osallistuminen mm. KT:n, Provincian, Kuntarekryn, tydaikajar-
jestelmatoimittajien ja muiden sidosryhmien tarjoamiin koulu-
tuksiin

— kunta-alan yhteistydverkostojen hyddyntaminen ja yhteistyén
lisdaminen ja tiedon jakaminen

Tybeldamaosaaminen

— Nykyaikaisten sahkoisten tyovalineiden kaytté mm. Eduhou-
sen koulutuksia hyédyntaen,

— hybridityd ja siihen liittyvat itsensa johtamisen taidot, tiimityds-
kentely,

— yksikdn kehittamispaivat ja yhteiset tilannepalaverit
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Kehittdmisosaaminen:

— Osana ty6tehtavia yhteiset kehittamishankkeet ja pienkehitta-
minen
Kuntatasoisena tarjotaan:
— Esihenkiléiden palvelussuhteen elinkaaren eri vaiheiden hallin-
taan liittyvan osaamisen kehittaminen
— Valmiusasiat

Viestinta- ja kehittamispalvelut, johto
Ammatillinen osaaminen:
— Markkinoinnin ja viestinnan uusien suuntien hallinta
Tybelamaosaaminen:
— uusi HR-jarjestelm3, tyontekija- ja esihenkiléroolissa,
— Tyodntekijéiden tukeminen tyduran eri vaiheissa monimuotoisen
tuen kautta, osana strategisia ohjelmia.
Johtamisosaaminen:
— Esihenkildovalmennus, esihenkildtunnit
— Valmiusasiat

4. Periaatteet, joilla pyri-
taan yllapitamaan tyoky-
vyttdmyysuhan

alaisten ja ikaantyneiden
tyontekijoiden tyokykya
seka ty6ttomyysuhan
alaisten tyontekijoiden
tyomarkkinakelpoisuutta.

Hallintopalvelut
— Hybridityd
— Tydergonomia
— Edenred virike-etuus, tykypaivat

Tietohallintopalvelut
— Tydergonomian parantaminen
— Etatydmahdollisuuksien hyddyntaminen

Talouspalvelut
— Hybridityd, tydergonomia, tyhypaivat.

Henkiléstopalvelut

— Hybridityd, tyéergonomia, tyhypaiva ja monimuotoisen tuen
keinot,

— Ammatillisen osaamisen yllapitaminen ja uudistaminen seka
tydeldmataitojen kehittdminen

Viestinta- ja kehittamispalvelut, johto

— Kunnan koulutussuunnitelmaan tukeutuen, jokaiselle tyonteki-
jalle varataan nelja ty6paivaa henkilétason koulutukseen.
— Hybriditydn tukeminen, sekd monimuotoisen tuen palvelut.

5. Koulutussuunnitelman
toteutus ja seuranta

Yksikot varaavat maararahan omiin koulutuksiin seka kunnassa tarvit-
taviin keskitettyihin oman substanssialan koulutuksiin.

Koulutusten toteutuman seuranta 2025 kayttéon otetun OSS-koulutus-
hallinnan jarjestelman raportoinnin seka johdon tydépdydan kautta ja
osana henkildstokertomusta.
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Yksikdissa kaydaan tarkempi erillinen koulutussuunnitelma I&pi henki-

6. Koulutussuunnitelman | .. ..
[6ston kanssa.

kasittely ja hyvaksymi-
nen Kuntatasoisena johtoryhma,

Henkilostopalvelut vastaa yhteistoiminnallisesta kasittelysta: YTR
9.10.2025 ja yhteistyotoimikunta 14.10.2025.

Paatoselimet: KH 27.10.2025 osana talousarviokasittelya, KV-info.

Arvio henkilostomaaran kehityksesta:

Henkilostomaara 30.9.2024 30.8.2025 2026
Vakinaiset 32 32 32
Maéraaikaiset (ei sijaiset) 7 7 5
Sijaiset 0 0 0
Tyollistetty, yhteiskuntatkuu 1 0 0
Kaikki 40 39 37

Konsernipalvelujen osaamisen kehittamis- ja koulutussuunnitelma 2026

Osaamisen kehittamis- ja koulutusmaarat yht. paivina
koulutussuunnitelma 2026

Ammatillinen osaaminen 161
Tyoelamdosaaminen 46,08
Kehittdmisosaaminen 7
Johtaminen 14

(sis. lahijohtaminen ja esihenkilotaidot)

Muu/lakisdateinen (sis. mm. EA-koulutukset) 7,4

Tyonohjaus 1 (tarkentuu vuoden 2026 aikana)
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